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l. ALTALANOS RENDELKEZESEK

l. 1. BEVEZET O RENDELKEZESEK, FOGALMAK

1. Jelen Lakossagi Uzletszabdlyzat (tovabbiakbdatiizabalyzat) aAEGON Magyarorszag Hitel
Zrt . (székhelye HU-1091 Budapest, &liit 1; cégjegyzékszam: 01-10-045485; www.aegohhii}
mint Tarsasag (a tovabbiakbaFarsasag vagy Hiteléz) és ugyfelei kdzott 1étrej@vjoglgyletetek
altalanos feltételeit tartalmazza. Az Uzletszalgtyzlja, hogy aigyfél (tovabbiakbantigyfél) és a
Téarsasag érdekében fogalmakat, magatartasformigaitve, hatarozott és egyértélmapjat adja az
ugyfélkapcsolatoknak.

2. A Tarsasag a Pénziigyi Szervezetek Allami Feligye tovabbiakbarFeliigyele) E-1-604 / 2006
szamu,2006. junius ho 3-i kelti ésaz E-1-36 / 2007. szaman2007. junius ho 26-i keltezéssel
modositott engedélybenfoglalt felhatalmazédsa alapjan jogosult ingatladeizete mellett nyujtott
lakéscéla, illetleg egyéb fedezet mellett nydjtott szabad felhdssda— elésorban lakossagi -
kolcsént nydjtani.

3. A jelen Uzletszabalyzatban részletezett és addtiiményben meghatarozott, devizanemben
nyilvantartott szabad felhasznalasu kdlcsondk (forint vagy devizaalapt koélcsénok) a
Hitelintézetekél és pénzigyi vallalkozasokrél sz6l6 1996. évi CAlbrvény (a tovabbiakban: Hpt.)

2. szamu melléklet 1.10.2. pontja szerimpé&nzkolcson nyudjtadsnak minésulnek, és etsorban
természetes személyek, nem Uzletszevékenységik keretében vehetik igénybe. A jelenthan
hivatkozott kategoriaba tartozik tovabba az a kiilgsamelynek részbeni célja mas hitélegtal
kordbban nyujtott ingatlancéla koélcson kivaltdsaig na kolcson fennmaradd 6sszege szabadon
felhasznélhato.

4. Jelen Uzletszabalyzatban részletezett és Higtgthen meghatarozott devizanembgilvantartott
ingatlancélu kolcson (forint vagy deviza alapu kolson) a Hpt. 2. szamu mellékletének 1ll. fejezet
5.1. pontja szerintkascélu hitel- vagy kélcsénszefiés alapjan nydjtott kdlcsénnekminésul, és
elsssorban természetes személyek vehetik igénybeleA jontban hivatkozott kategdridba tartozik
tovabba az a kolcson, amelynek célja mas hiseldzal korabban nyqjtott ingatlancéla kdlcson
kivaltasa.

5. A deviza alapu kolcson minden esetben forintkenil folydsitasra. A kdlcsonszédes alapjan az
Adost terhad kolcson és kamat, kezelési koltség fizetési kawdteég meghatarozasa, a kolcson és
kamat, kezelési koltségnyilvantartasa és elszamolas kolcsbnszebdésben meghatarozott
devizanemben torténik. Az egyéb koltségek és difghlvantartdsa a mindenkor hatalyos
Hirdetményben foglaltak szerint térténik.

6. Az 1.1.3. és I.1.4. pontokban részletezett kinék vonatkozasaban a jelen Uzletszabalyzat
rendelkezéseit kell alkalmazni azzal, hogy a mikderhatalyos Uzletszabalyzatban nem rendezett
kérdésekben az egyedi sz@ések, valamint a Tarsasag mindenkor hatdlyos éxélkedit
Hirdetményeinek rendelkezései és a Terméktajélaktatlamint a Polgari Torvénykonyblrszolo
1959. évi IV. évi tdrvény (tovabbiakban Ptk.}Hpt. és vonatkozo6 egyéb jogszabdlyok rendelkezései
az iranyadok.

7. Ha az adott szolgaltatasra iranyulé egyedi $déz barmely rendelkezése ellentétes a jelen
Uzletszabalyzatban foglaltakkal, akkor az adotigétatasra vonatkozé jogviszonyban a felek altal
elfogadott egyedi szefdés rendelkezései az iranyadok.

8. Jelen Uzletszabalyzat nyilvanos, mely a Tarseedagz Ugyfelek részére nyitva allé helyiségeiben
megtekinthet és a Tarsasag azt ingyenesen az Ugyfelek rendsiezbocsatja, internetes honlapjan
kdzzéteszi.
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9. A szerddéses kapcsolat létesitésének egyéetittele az, hogy az Ugyfél az Uzletszabalyzatot
elfogadja. Az Uzletszabalyzat megismerését és atfagat az Ugyfél altal alairt és a Tarsasag részére
visszajuttatott ,Atvételi elismervény” tanusitja, elyben az Ugyfél kijelenti, hogy az
Uzletszabalyzatot ismeri, és annak rendelkezéseigana nézve kotelémek ismeri el. Az
Uzletszabalyzat megismerését és elfogadasat igazali Ugyfélnek a Tarsasaggal kotott
szerddésében foglalt ilyen értelimyilatkozata is.

10. A jelen Uzletszabalyzat alkalmazasa korében

« Ugyfél az a nagykord, cselekképes természetes személy, jogi személy, jogi dyedégel
nem rendelkeyz gazdasagi tarsasag, egyeb személy es szervezddvel a Tarsasag a jelen
Uzletszabalyzat |. fejezetében meghatarozott skatgaok nyljtdsara széest kot

« Ugyleti kamat: az Ados Aaltal a Tarsasagnak az igénybe vett kilcsasznalataért,
kockazataért fizeterdd a kolcsbnbsszeg szazalékdban meghatarozétirdidyosan tériteidd
(elszamoland0) pénzosszeg A Tarsasag és az Ugpdélkatott Kolcsonszekmésben a felek
megallapodhatnak, hogy a kolcson Ugyleti kamataeReicia-kamatlabhoz kotétten, Kockazati
Kamatfelar alkalmazasaval keril meghatarozasra.

* Referencia kamatldb a ©ke- és pénzpiaci kamatlabak valtozasat tikrozyilvanosan
meghirdetett feltételek alapjan kiszamolt, rendszen kozzétett iranyadd kamatlab, amelynek
mértékére a Tarsasagnak nincs rahatdsa. A Tarkas#k alapjan irdnyadd kamatlabnak tekinti
forinthitelnél a 6 (hat) havi BUBOR, eurdhitelnébghat) havi EURIBOR, svajci frank hitelnél a
6 (hat) havi CHF LIBOR mértékét, amely jelenti aanyadd bankkozi piacon jegyzett, az adott
kamatperiddusra vonatkozé, a kamatmegallapitdsamapvényes Referencia jellegaz Magyar
Nemzeti Bank (MNB) &ltal, vagy a Reuters monitorgfiedeld oldalan megjelenitett kinélati
Kamatldbat. A kamatperidédius ezzel 6sszhangban &) (havi. Az el§ kamatperidodusra
vonatkozbéan a kamatmegallapitdsi nap jelenti adaefds napjat medad naptari negyedév
utols6 munkanapjat két nappal megél naptari napot, vagy, ha ez a nap munkaszinetilgp,
az ezt kovdt el munkanapot. Az etskamatperiodust kovéen, valamennyi kamatperiodusra
vonatkozdan a kamatmegallapitasi nap jelenti aultorchpot megéké hdnap utolsé munkanapjat
két nappal megék6 naptéri napot, vagy, ha ez a nap munkaszinetiG@paz ezt kovét el
munkanapot.

Refencia kamatldbhoz kotott drazds bevezését a Zpiilis 1. napjatdl hatdlyos, a 2011. évi
CXLVIII. torvény alapjan a hitelintézeteldr és pénzigyi vallalkozasrol sz6l6 1996. évi CXII.
torvény modositdsa teszi kotedee, amelyet hatalyba lépését meégéen a Tarsasag
onkéntesen alkalmaz 2012. 03. 23. napjatol. A médekamatlabhoz kotott arazas bevezetésére
vonatkozé egyéb rendelkezések a hatalyos Hirdstekéds a Terméktdjékoztatok tartalmazzak.

» Kockazati kamatfelar Referencia kamatlab alkalmazasa esetén az Ugyt@l fidetend
Ugyleti kamat és a Referencia kamat kiillonbségearsasag a Kockazati kamatfelar mértékét a
mindenkori aktualis Hirdetményben teszi kdzzé. Ackarati kamatfeldr minden esetben az
Adés(ok) altal igazolt jovedelem és az Ados(okalaigényelt kdlcson osszégtfliigg, és a
futamidd alatt a Tarsasdg azt egyoldalian csak a jelentdzaledlyzataban meghatérozott
esetekben maodosithatja.

e Hitel-illetve Kélcsdnszewlés:a Tarsasag és az Adds kozott 1étrejétt olyan édész, amely
alapjan a Tarsasag koteles a si@ésben meghatarozott feltételek teljesilését Kévet
meghatarozott pénzdsszeget az Ados rendelkezZésésétani, az Ados pedig koteles a kolcson
0sszegét a szdidés szerint visszafizetni (tovabbiakban egységdséiesonszer@dés);

o Keészfizef Kezességvallalasi szédes a Tarsasag és a Készfizdtezes kdzott létrejott olyan
szerddés, melyben a KészfizeKezes arra vallal kotelezettséget, hogy amennydzeAdds nem
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teljesit, maga fog helyette a Tarsasagnak teljgsite Készfizet Kezes kezességvéllalasara
vonatkozé nyilatkozatat a Kélcsonszéatés tartalmazza.

» Zalogszerddés: a Tarsasdg és a Zalogkotelezett kozott |étrejiithno szerédés, amely
alapjan a Tarsasag a zalogtargybol mas kovetelesakgebzd sorrendben kielégitést kereshet,
amennyiben az Adés nem teljesit

« AdOs: az az Ugyfél aki a hitelbiralat alapjan hitelképsls bizonyult és a  kolcson
visszafizetésére kotelezettséget vallal. A kotdteége teljesitésére teljes vagyonaval felel

» Adostars az az Ugyfél, aki a hitel, -és kolcsonsseisben egyetemleges kotelezettséget
vallal az ott meghatarozott kolcson visszafiza®séAz Adosnal élirt valamennyi feltételnek
megfelel és azonos kotelezettségek is terhelik

o Keészfizetd Kezesaz az szetwd fél, aki a Tarssdggal készfiketkezességvallalasi
szerddést kot, és amely alapjan a készfizdtezes nem hivatkozhat arra, hogy a
Tarsasdg a kovetelésétisdor az Adostdl hajtsa be

o Zalogkotelezett: az a személy, aki a kolcson biztositékaként a jckoeit képed,
Magyarorszagon feky forgalomképes ingatlant ajanlja fel és ennek K&Hen a Hiteleivel
ingatlan jelzalogszedézést kot.

A Zalogkotelezett a Zalogszédesben vallalt kotelezettségéért csak a felajanietezet
targyaval, az ingatlan-nyilvantartasba bejegyzétekelés mértékéig felel

« Egyetemleges kotelezettségvallalagz Ados és az Adostars is a kolcson egész 6ssdegé
tartozik a Tarsasagnak, mely azt jelenti, hogy sdsag —valasztasa szerint- kérheti

- az Adostdl és az Adostarstdl is az egész tartozdst

- az Adostdl vagy az Adostarstol az egész tartozpt v

- tetszés szerint felosztva barmelyikjéikés barmekkora részét a tartozasnak

e Haszonélve# Amennyiben a fedezetll felajanlott ingatlan hasteezeti/dzvegyi
haszonélvezeti joggal terhelt, a haszondikaek feltételesen le kell mondania végrehajtasteset
a haszonélvezeti jogrol.

« Kozokirat: az olyan okirat, amelyet birésag, kozje§iyragy mas hatdsag, illetve
kbzigazgatasi szerv ugykorén belll, a megszabaktbah allitott ki, mint kézokirat teljesen
bizonyitja a benne foglalt intézkedést vagy hatdimz tovabba az okirattal tanusitott adatok és
tények valésagat, ugyszintén az okiratban foglglatkozat megtételét, valamint annak idejét és
maodjat

e Teljes bizonyit6 erdj maganokirat

- akiallité az okiratot sajat kéleg irta és alairta;

- két tanu az okiraton alairasaval igazolja, hogyallito a nem altala irt okiratot @tuk irta
ala vagy alairasat@tik sajatkett aladirasanak ismerte el;

- Ugyvéd Aaltal ellenjegyzett okirat: tUgyvéd (jogtesds) az Altala készitett  okirat
szabalyszdr ellenjegyzésével bizonyitja, hogy a kiallia nem altala irt okiratotdtte
irta al4, vagy alairasatote sajat kez aldirdsanak ismerte el
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- a kidllité aldirasa vagy kézjegye aziraitkn birdilag vagy kodzjegyzbileg hitelesitve
van;

- gazdalkod6 szervezet altal Uzleti keré kiallitott okiratot szabalys#en
alairtak;

+ Befogadasi lap:A Tarsasag altal kiallitott azon nyilatkozat, nip a Tarsasag nyilatkozik,
hogy az Ugyfél a befogadas feltételeubiel dokumentumokat hianytalanul benyuijtotta. A
befogadasi lap datuma alapjan kerul meghatarozasrdJgyféllel kotott Kolcsonszebdés
kondicidi.

+ Banki munkanap:az a nap, amelyen a Tarsasag, valamint annak azézeb hitelintézete
az Ugyfelei részére nyitva all és pénziigyi szofgattokat végez.

» Folyositasi arfolyam a deviza alapu kodlcson forintban toéiolyositasa esetére, valamint
jelen Uzletszabélyzatban, illetve a Kolcsonsédésben meghatarozott egyéb esetekben a
Tarsaség altal meghatarozott és alkalmazott, aiffigggalom szaméra nyitva allé helyiségekben
kiflggesztett, valamint a Tarsasag internetes Ippdntakdzzétett napi arfolyam. A Tarsasdg maga
sajat neve alatt arfolyam jegyzésére nem jogosult.

» Folyésitasi keresztarfolyam:az eur6 alapu kolcsonok svajci frank devizabanétdrt
folyésitasa esetére, valamint jelen Uzletszabdbarat illetve a Kolcsonszeidésben
meghatarozott egyéb esetekben a Tarsasag altalatdegiott és alkalmazott, az tgyfélforgalom
szamara nyitva all6 helyiségekben kifliggesztetiammt a Tarsasag internetes honlapjan
kozzétett napi arfolyam. A Tarsasag maga sajat altearfolyam jegyzésére nem jogosult.

» Hitelcentrum: A Tarsasag ugntézés céljabdl megjeldlt valamennyi telephelyistdleg
fioktelepe.

« Hitelbiztositéki érték a fedezetll szolgald ingatlannak Ovatos becdbgam meghatarozott
azon értéke, amely egyéndz ingatlan forgalmi értékének a Tarsasdg hossaiil pénzkolcson
nyUjtasbol szarmazé kockazatainak pénzben kifdjezatékével csokkentett d6sszeggel.
Meghatarozdsa soran a Tarsasag a folyositott kidgstosszu lejaratdbdl szarmazd sajatos
kockézatait, valamint az ingatlan tulajdonsagati@samait veszi figyelembe.

» Hitelezhetségi limit a Tarsasag altal - bélszabalyzat alapjan- forintban meghatarozott
maximalis havi hiteltérlesztési képességet kiféjgzszeg.

+ Pénzkolcson nyujtas: A Tarsasdg és az Ugyfél kozott létesitett kolcsdlfetsleg

hitelszerédés alapjan azon pénzosszeg rendelkezésre bogsaasslyet az Ugyfél a
szerddésben megallapitott dgontban és feltételekkel - kamat ellenében - kételeTarsasag
részére visszafizetni;

» Deviza alapu koélcsénolyan ingatlan, vagy megtakaritasi résszel read8l életbiztositas
fedezete mellett rendelkezésre bocsatott ingatlancéhitelkivaltasi célu illetve szabad
felhasznélasu koélcsdn, amelynek 6sszege a kolosimidésben meghatarozott devizanemben
kerll nyilvantartdsra és elszamolasra, azonban amafpyrintban (HUF) kerul folydsitasra,
valamint a forinttdl eltér devizanemben folyositott kdlcson

« Lakascélu hitel- vagy koélcsonszeides (vagy Lakascélu jelzaloghitelingatlanra alapitott
jelzalogjog - ideértve az 6nallé zalogjogként alagpijelzalogjogot is - fedezete mellett megkotott
olyan hitel-, illetleg kolcsonszetdés, amelyben a hitelcél lakoingatlan vasarlasatéss
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bovitése, korszdisitése vagy felljithsa. A Tarsasag ingatlan épéggélijitasara, dvitésére,
illetve korszetisitésére finanszirozast nem nyuijt.

+ Hitelkivaltasi célu kolcson:olyan kdlcson, melyet az Ugyfél a korabbi, ingatielra felvett
kdlcson kivaltasara, ingatlan fedezet nyujtdsa ettelivehet fel. A kdlcson 0Osszegének
megéallapitdsa alapviEn a korabbi hitelézpénzigyi intézmény altal kiadott igérvénye/igagala
alapjan torténik, melyben szerepel a kivaltand@égdorintban és a jelzalogtorlésre vonatkozé
visszavonhatatlan kotelezettségvéllalas. A kolclibyositasa egydsszéges a korabbi hiteléz
pénziigyi intézmeény felé torténik.

+ Technikai Ugyfélszamla:Egy adott kolcsoniigylethez tartozé olyan nyilvéadtsy amely
naprakészen mutatja a Tarsasag analitikus nyilvéstsban az Ugyfél felé fennallo koveteléseit
jogcim szerinti bontasban és az Ugyfél altal menéit Torleszirészletek jarulékaik és egyéb
befizetéseik aktudlis egyenlegét. A Tarsasag bamkige nem vezet, a Technikai Ugyfélszamla
nem mirbsul a pénzforgalomi szolgaltatas nyujtasardl s2809. évi LXXXV. tdérvény szerinti
pénzforgalmi szamlanak.

* Hirdetmény a koélcsdon kondicidirdl szolo, igy kulondsen azlég kamatokat, késedelmi
kamatot, jutalékokat, egyéb dijakat és az Adosheléregyéb koltségeket, Osszegét, jelen
Uzletszabalyzat rendelkezései modositasanak kdekdtéartalmazo, a Tarsasag ugyfélforgalom
szadmara nyitva all6 helyiségeiben kifliggesztetlamint az internetes honlapon kozzétett
tajékoztatd, amelynek mindenkor hatélyos szévegmlen Uzletszabalyzat tartalmat, annak
elvalaszthatatlan mellékletét képezi.

» Ugyleti év az az idszak, amely a kolcson kesmuapjatol vagy forduldnapjatdl kegdik és az
azt koved forduldnapig tart. E&l eltér az el§ tgyleti év, amely a kdlcson folydsitasanak napjato
indul és a kolcson ke#dapjat koved 12. honap 15. napjaig tart.

« Ugynok: jelenti a Tarsasag pénziigyi tevékenységét a Tsirggal fennallé szesdéseses
jogviszony és a Pénziigyi Szervezetek Allami Felleggenyilvantartasba vétele alapjan v&gs
a Hpt. 6/E 8§ (1) bek. a) pontjanak aa) alpontjgjala meghatarozott kiemelt kozvétit a Hpt.
6/E 8 (1) bek. b) pontjanak ba) alpontja alapj@ghatarozott tobbes kiemelt kozvéttit

+ Kezdinap: az a naptéri nap, amelyen a kolcsorg disljes kamatperiodusa kesaik A
Kezdsnap minden esetben adott hénap 15.-ére esik dwal, amennyiben:
- a szergdéskotésre adott ho 1-15. kozott kerdl sor, akk&ezbnap a kovetkez hé 15-e
lesz, kivéve ha a kdlcson folyositasanak valamefeligtele ezen igpontig valamely oknal
fogva nem teljesdul.
- a szerédéskotésre adott ho 16-31. kozott keril sor, akkkezdnap a kdvetkez utani ho
15-e lesz, amennyiben a kolcsdn folyositasa eddigtdmténik. Amennyiben valamennyi
folydsitasi ebfeltétel igazoltan teljesdlt, akkor ez egyben vés&mhatatlanul kifejezi az Adds
szandékat a kolcson igénybevételére.

e Fordulénap: Az a naptari nap, amely kblcsbn Kezdnapjat koved években a futamid
lejartaig a kezdnappal megegyézazonos naptari napon van.

+ Halasztas az Ugyfél tkefizetési kotelezettsége teljesitésének a futdnaithtt egyszeri
alkalommal tértéé legfeljebb hat vagy tizenkét hénapoésdakra sz6l6 elhalasztasa, amelynek
feltétele, hogy az Ugyfél a Tarsasag felé esedbkesely fizetési kotelezettségével a kérelmét
megebzéen nem esett 30 napot meghalado fizetési késedelemb

« Prolongacid a Kolcsonszedésben rogzitett futamid Ugyfél altali kezdeményezett
meghosszabbitasa, amelynek feltétele, hogy az Ugylérsasag felé esedékes barmely fizetési
kotelezettségével a kérelmét meégéen nem esett 30 napot meghalado fizetési késedelemb
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« Futamidd csokkentés a Kolcsonszeldésben rogzitett futantd Ugyfél altali
kezdeményezett csokkentése, amelynek feltételey taag Ugyfél a Tarsasag felé esedékes
barmely fizetési kotelezettségével a kérelmét niezgeh nem esett 30 napot meghaladé fizetési
késedelembe.

» Torlesztésfedezeti életbiztositassal egybekotditska: olyan kolcson, melynek fedezetét
tovabbra is a kolcsonigérdyl vagy harmadik személy altal felajanlott ingatjafenti (ingatlan
fedezete mellett nyujtott kolcson), azonban a gities elddleges forrasa, azaz &ke
visszafizetésének fedezete minden esetben egy kaeigési résszel rendelkiebiztositas alapjan

a biztosito részél kifizetett 6sszeg. A Torlesztésfedezeti életlBttissal egybekotott kodlcsont az
Ugyfél ebben az esetben is akar lakas, haz és dggaban vasarlasa céljabdl, akar a korabbi
ingatlancélra felvett forint alapu kolcsén kivahés vagy szabad felhasznélasra egyarant igénybe
veheti. A kolcson feltétele, hogy az Ugyfél rendetken AEGON Torlesztésfedezeti biztositassal,
vagy a kolcsonszesdés megkotésével parhuzamosan kosson ilyen biesgbséz AEGON
Magyarorszag Altalanos Biztositd Zrt-vel és a ls#tist az AEGON Magyarorszag Hitel Zrt.,
mint kedvezményezett (engedményes) javara zaradékal A kolcson torlesztése egydsszegben,
lejaratkor esedékes és a torlesztésdddgies fedezete a kdlcson Adas altali visszafigetedvaltd
szolgaltatasként a biztositasi szolgaltatas teédiesi soran kifizetett dsszeg. Az AEGON
Magyarorszag Hitel Zrt. az AEGON Magyarorszag Altals Biztositd Zrt altal a kdlcsénhoz
kapcsoléddéan kinalt Torlesztésfedezeti életbizieainak koérét a mindenkor hatalyos
Terméktajékoztatdjdban teszi kdzzeé.

» Személyi kdlcsénolyan szabad felhasznalasu fogyasztasi kdlcstelyatigylet mogott nem
keril sor — a potfedezetként tordérfelajanlas lehéségét kivéve - ingatlan fedezet és
zalogkotelezett bevonaséara. A kolcson igényléséeledtele az AEGON Magyarorszag Hitel Zrt-
nél Jelzaloghitel egyidéjigénylése.

. Jelzéloghitel-szewddés: a fogyasztonak misuls Ugyfél részére, ingatlanra alapitott
jelzalogjog - ideértve az 6nall6 zalogjogként aapijelzalogjogot is - fedezete mellett nydujtott
hitel, kdlcson.

» Biztositashoz kapcsolodd személyi kolcsdlyan szabad felhasznaldsu fogyasztasi kolcson,
amelynek elédleges fedezetét a kolcsonigéhyhegléw, az AEGON Magyarorszag Altalanos
Biztositd Zrt-nél méar fenndlld, megtakaritasi részendelkeé fedezeti életbiztositasa jelenti,
azaz az ugylet mogott nem kerll sor — a potfedémetiorté felajanlas lehéségét kivéve -
ingatlan fedezet és zalogkotelezett bevonasara.

» Biztositéknyujto: az a cselekéképes, 18. életévét betoltdtt természetes szeragly,az
Adosnak a Kolcsonszeidéestsl ereds kotelezettségei biztositékaul az ingatlanara ssdsi#yg
javara ingatlan jelzalogjogot alapit, vagy készfiz&ezességet vallal, vagy arra vonatkozd
szerddéses kikotés esetén dvadékot nydit.

» Kamatperiodus:az az idszak, amely az Ugyleti kamat szamitasanak alagaolgél, és
amely idbszak utols6 napjat kouetnapon az Ugyleti kamat az akkor irAnyadé meértékéhe
igazodva megvaltozik, és Uj kamatperiddus kel

» Torlesztési arfolyamaz Uzletszabalyzatban, illetve a Kolcsonsddésben meghatarozott
kivételektl eltekintve a deviza alapu kdlcson alapjan az Adésheb valamennyi, devizdban
nyilvantartott és elszamolt fizetési kotelezettdégntban tortéd megfizetésének esetére, a
Térsasag Torlesztési bankszamlgjan tértgvairas napjara a Tarsasag altal alkalmazott, az
ugyfélforgalom szaméra nyitva allé helyiségekbeftidgesztett, valamint a Tarsasag internetes
honlapjan kozzétett napi arfolyam. A Tarsasag nsgjat neve alatt arfolyam jegyzésére nem
jogosult.
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o Torlesztrészlet: A kdlcson visszafizetése céljabdl megallapitott kd@csonfelved altal
fizetend havi rendszeres 0sszeg, amely megegyezik az anitasos modszerrel szamitatke
és kamat havi részleteinek az éves kezelési kolid&ty-ed részével novelt 6sszegével.

» Terméktdjékoztaté:A Tarsasag altal, eli@rcélra és feltételek mellett nydijtott kdlcson

folyGsitdsanak, valamint a koélcsén visszafizetélsélibbb szerédéses feltételeit tartalmazo, a

Tarsaség ugyfélforgalom szdmara nyitva all6 hefygdden kifliggesztett, valamint az internetes
honlapon kozzétett tajékoztatd, amelynek minderfiatalyos szévege a jelen Uzletszabalyzat
tartalmat, annak elvalaszthatatlan mellékletét kepe

« Tobbletbefizetésa jelen Uzletszabalyzat 111.5.8. pontja alapjarUagfél részésl az esedékes
fizetési kotelezettsége teljesitése soran befizetat torlesztés értéknapjaval esedékes
Torlesz6részlet 6sszegét meghaladd azon 6sszeg, melyersaség az Uzletszabalyzat és a
Kdlcsonszerédés vonatkozo rendelkezései szerint az Ovadékratkozd szabalyok alapjan kezel
és amely Osszeg tekintetében a Tarsasagot az léggEémben elszamolasi kotelezettség terheli.

Pmt: A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa ilegekésdil és megakadalyozaséarol
sz016 2007. évi CXXXVI. tdérvény

1.2. AZ UZLETSZABALYZAT SZEMELYI HATALYA

1. Jelen Uzletszabalyzat a Tarsasag Ugyfelei részgijtott pénzigyi szolgaltatasokkal kapcsolatos
azon altalanos jellégegyuttniikodési és szebrési feltételeket allapitjia meg, melyeket az Udgfél
kotott egyedi kdlcson és/vagy biztositéki sddisek nem tartalmaznak.

2. A biztositéknyujté harmadik személyként szefapészfize Kezes és a Zalogkotelezett jelen
Uzletszabalyzat tekintetében nem fsal Ugyfélnek, azonban a Tarsasaggal kapcsolagsgponya
tekintetében r4 az Ugyfélre vonatkoz6 szabalyokaimazni kell.

1.3. ELJARASI SZABALYOK, MEGHATALMAZAS

1. Az Ugyfél akadalyoztatasa esetén mas természetasedzrészére meghatalmazast adhat.

A Tarsasag barmikor jogosult meggydni az Ugyfél, illebleg képvisedje személyazonossagarol,
valamint az Ugyfél képviseletében eljar6 személgvigeleti jogosultsagarol.Az Ugyfél nevében és
képviseletében csak olyan személy jarhat el, akinganszemély Ugyfél erre felnatalmazott, ha nem
személyesen kivan eljarni.

A képvisebnek adott meghatalmazast Ugyvéd altal ellenjegyestts bizonyité eréj maganokiratba
kell foglalni és eredeti példanyban kell benydjtaA Tarsasag megkovetelheti a képwisek adott
meghatalmazas kozokiratba foglaldsat. A meghatasmak pontosan tartalmaznia kell a képviseleti
jogosultsag terjedelmét (tartalmat és esetlegéiseld korlatait). A Tarsasag nem fogad el az Ugyek
vitelére szo6lo altalanos jellégneghatalmazést, illetve olyan meghatalmazast, ydodleh Tarsasag
elott tortéro eljaras jogosultsaga pontosan nem éallapithatd meg.

2. Kulfoldon kiallitott okirat esetében a Tarsasaggkovetelheti, hogy az hiteles legyen, es azt az
Ugyfél az Orszagos Fordito és Forditashiteldsitdaval vagy az adott nyelvre vonatkoz6 engedélly
rendelked kozjegydvel lefordittassa.

Az okirat hitelességéhez a Tarsasag megkdvetehoey:
» azt a kiallitas helye szerinti kiilképviseletideig hitelesitse vagy felllhitelesitse, vagy

 a Hagai Egyezmény (1961. oktéber 5.) szerinteleditési zaradékkal (,Tanusitvany’-
»Apostille”) legyen ellatva, vagy
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 (azon orszagok esetében, amelyekkel a Magyar akkmsdg kétoldali jogsegély-
megallapodast kotott) a hitelesitést az adott gismd alairdas hitelességének tandsitasara
jogosult helyi hatésag vagy kozjedywégezze.

3. Olyan személlyel, aki olvasni vagy irni nem tudgy a szekirdéskotés nyelvét nem érti a Tarsasag
csak kozjegydi okiratba foglaltan, vagy olyan teljes bizonyitéej¢ magénokiratba foglaltan kot
szerddést, fogad el megbizast, meghatalmazast vagy emyiédikozatot, melyben a tanuk egyike
vagy a hitelesft személy tanusitja, hogy a sz@tés tartalmat a széidéskdd félnek megmagyarazta,
és az Ugyfél azt megértette. Ezen esetekben &ifltiteghatalmazasba aslehi korulményt is bele
kell foglalni, valamint ki kell térni arra is, hogg meghatalmazast adé Ugyfél a kolcsonigénylés,
illetve meghatalmazassal érintett Ugylet feltétete@gismerte és azokat tudomasul vette. Amennyiben
a meghatalmazas a kolcsonugylettel kapcsolatbarutamids alatt keril megadasra, akkor a
meghatalmazasnak tartalmaznia kell azt, hogy a atathaz6 személy tajékoztatast kapott a
meghatalmazas jogkovetkezméngkiés azokat elfogadta. irdsra vagy olvasasra képtezemély
esetében, ha a szédés vagy a nyilatkozat az ingatlan-nyilvantartéisbbenyujtasra kerul, akkor a
szerddést, nyilatkozatot minden esetben kdzokiratbafiegllaini. A Tarsasag a fentieken tulndem

is megkovetelheti egyes szédések, nyilatkozatok kozjeg§izokiratba foglalasat. A szefdéskotés
koltségei - ellenkezszerddéses kikotés hianyaban - az Ugyfelet terhelik.

4. Amennyiben a meghatalmazott a meghatalmazasjdalapzerédés alairdsara jogosult, a
meghatalmazast olyan okirati formaban kell megaaimilyen format az aldirandé okirat kivan.

5. Az Ugyfél halala esetén a Tarsasag jogosultlatthanyakonyvi kivonat, valamint az 6rokosok
rendelkezésére allo joder Oroklési bizonyitvany vagy hagyatékatado végkéHpldiek esetén az
ezzel egyenrangu okirat hiteles kiadmanyat bekérni.

6. A Tarsasag koteles a hozza benyujtott okmanyskenepd aldirdsok és egyéb adatok valddisagat
megvizsgalni az iranyadd szédés rendelkezései szerint, igy kilonbdsen természetemeélyek
esetében a személyi adatok (személyi igazolvamgyal) egyeztetése és elignése alapjan. Ha az
alairas, a megbizéas vagy a meghatalmazas valodkié&sges, vagy a szemeélyi adatok nem egyeznek,
a Tarsasag jogosult megtagadni a teljesitéstl BriTarsasag a tavol léWgyfelet — amennyiben a
kommunikacié mas form4jaban nem allapodtak meg ekamegjeldlésével, haladéktalanul irasban
tajékoztatja.

Vitatott képviselet esetén a Tarsasag — az Ugygbdodasanak megovasa végett — jogosult az altala
az Ugyfélnek nyljtandd pénziigyi illetve egyéb emdperett szolgaltatast a jogvita befejezéséig
felfiggeszteni. A Tarsasdg kizarja a fédslegét a szolgaltatas felfliggesztékékorlatozasabadl
eredsen az Ugyfelet ért esetleges karokért.

7. A Tarsasag a pénzigyi intézméihytelvarhaté gondossaggal vizsgalja meg a szeraglyossag,

a képviseleti jogosultsdg, a meghatalmazas igam@asbemutatott okmanyokat és egyéb
megbizasokat.

A Tarsasagot nem terheli falsbég, ha a hozza benyduijtott iratok és egyéb oknkdhgimis vagy
hamisitott voltat adle elvathaté gondossaggal tordémegvizsgalas mellett sem lehetett felismerni,
tovabba amennyiben a Tarsasag eljarasa vagy ragasaz Ugyfél altal szolgaltatott adatok valdtlan,
pontatlan jellegéll, vagy a jogszabdly, vagy szédés alapjan az Ugyfelet teriekoteles
adatszolgaltatas elmulasztasabol ered.

l. 4. KEZBESITESI SZABALYOK, ERTESITESEK, KAPCSOLAT TARTAS

1. A Tarsasag az Ugyfél részére szol6 értesitéstsrolitasokat, egyéb kildeményeket az Ugyfél
altal megadott cimre kuldi. Az Ugyfél erre araélevelezési cimet is megjel6lhet. llyen cim
hianyaban -,amennyiben az Ugyfél nem ad meg cievel#zési cimet vagy a megadott cimen nem
elérheb- a Tarsasag az altala ismert cimre kiuldi apkatt és jogosult az értesitéseket barmely, az
altala elérhét kozhiteles adatbazisbdl (pl. lakcimnyilvantartgzirmazo lakcimre megkuldeni.
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2. A Tarsasag altal az Ugyfélhez intézett azorbathsyilatkozatokat, amelyeket az Ugyfél részére a
Tarsasdghoz benyujtott dokumentumokban megjeléitecipostara adtak, a masik féllel kozoltnek,
részére kézbesitettnek kell tekinteni akkor isa thkdildemény ténylegesen kézbesiihetm volt, vagy
azokrol a masik fél nem szerzett tudomast az adéddrerint:
a) a kuldeménynek belfoldi cimre tori@rpostara adast kowvetotodik banki munkanap
elteltével,
b) a kildeménynek eurdpai cimre toépostara adast kouettizedik banki munkanap
elteltével,
c) a kuldeménynek Eurépan kivili cimre toxépostara adast kowvethuszadik banki
munkanap elteltével

A telefax Gtjan elkuldott értesités a visszaigazatdegérkezése dgontjaban, a személyesen atadott
értesités pedig az atadassal, telefon utjan kUlgME és az elektronikus Uzenet az elkildéssel
tekintend kézbesitettnek.

A Térsasadg barmely értesitésének elkildését mégtiek kell tekinteni, ha az elkildést az eredeti
irat masolata vagy kézjeggyel ellatott nyilvantastdeladojegyzék vagy feladovevény illetve a
Térsasag bebselektronikus nyilvantartasa igazolja.

A Téarsasag az Ugyfél részére sz0lo iratokat, iémseket nem koteles ajanlottan ill. tértivevénnyel
postara adni. A Tarsasag nem felel azokért a kérokénelyek a postai Uton torierkézbesités
hibaibol erednek.

3. Az Ugyfél - a fenti nyilatkozatok kozlésére ézkesitésére vonatkozdsiehsokra tekintettel -
koteles gondoskodni arrél, hogy a fentiekben metjacionen az |. fejezetben megjeldlt pénziigyi
szolgaltatasra vonatkozé sz&dés megkotésétt e szerddés megdmeéseéig folyamatosan
rendelkezzen a postai kildemények atvételére jdigeseméllyel (képvisélel). Ennek elmulasztasa
esetén az Ugyfél az atvételre jogosult személy \(kép) hianyara, éinyok szerzése végett nem
hivatkozhat. Amennyiben az Ugyfél részére kiild@slieli értesités téves/hibas/nem Iéteim miatt
érkezik vissza, a Tarsasag a tovabbi értesitéslelését az Ugyfél biztonsaga érdekében mindaddig
jogosult felfiiggeszteni, mig az Ugyfél a helyes aiiegadasarol nem gondoskodik.

Az Ugyfél altal hibasan kozolt cim miatti téves g@asisbol szarmazé karok és koltségek az Ugyfelet
terhelik, medfizetésuk azonnal esedékes. AmennyibenTarsasdg rendelkezésére egyaltalan
semmilyen cim nem all vagy az Ugyfél egyéb okbdhrelérhed, az értesités elmaradasabdl éred
karokert felebsség nem terheli. Amennyiben a Tarsaség részésgljbeth dokumentumokban eli@r
levelezési cimek szerepelnek, ugy a Kolcsonszésben megjeldlt cim az iranyado.

Magyarorszagi lakohellyel nem rendelkedgyfél koteles magyarorszagi levelezési (érteitdmet
vagy kézbesitési megbizottat megjeldlni a Tarsatédtes levelek , értesitések atvételére.

Tobb Adds esetében a Tarsasag altal a Kolcsorglretzen megjeldlt Addsnak kildoétt levelet -
amennyiben az nem valamennyi Adossal szemben &edgpetemleges kotelezettség teljesitésére
vonatkozé felszélitdst tartalmaz - a tobbi AdOszéés is kézbesitettnek kell tekinteni. A
Kdlcsonszerédésben megjel6lt Ados felel azért, ha a tobbi Addstszére kildétt levél tartalmardl
nem értesiti.

4. A szobeli formaban megtortént kdzlés visszaifmroesetén a masik fél azonnal kételes jelezni a
kozlés és az irasbeli visszaigazolas kozotti edtéré

5. A Tarsasag az Ugyfél esedékessé valt fizetdsldaittségére vonatkozoan, vagy a Tarsasag és az
Ugyfél kozotti egyéb, akar banktitoknak ré&iils informaciokrol az Ugyfél altal a szédéses
kapcsolat(ok) soran megadott és a Tarsasag &itahntartott bArmely mobil telefonszamra kildoétt
SMS lzenet, vagy e-mail cimre kildott Uzenet, vaggfax Uzenet utjan is kildhet tajékoztatast. Nem
felel a Tarsasdg azon karért, amely ezzel 6ssgéfingn éiforduld tévedés, félreértés vagy egyéb
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hiba eredménye, kivéve, ha a kér bizonyitottan sa&hg hib4jabol ered. A Tarsasag az értesités
kapcsan kizarja a fel&dségét a megadott mobiltelefonszam, dlieg telefonkészilék és SIM kartya
mindenkori tulajdon ill.birtokjogaval 6sszefiiggésbealamint az Ugyfél altal megjeldlt E-mail cimen
lévo elektronikus postalada jogosulatlan hozzéafér@sédwr Internet vagy mas szamitastechnikai
rendszer rikodésének rendellenességiélbvagy mas szamitdgépes manipulaciébdl az Ugyfétet
karok tekintetében. Az Ugyfél kizarhatja ilkdg visszavonhatja az ilyen sms/e-mail/fax értesité
kildését

A Tarsasag az elektronikus kapcsolattartasban mapgéldé Ugyfelekil sem fogad el olyan
bejelentést, kozlést, tajékoztatast, dley maga sem kild olyat, mely a sZ@zs modosulasat,
megs#nését eredményezné, vagy a képviseletre jogositiéyében beallott valtozasra vonatkozik.

6. A Tarsasag az adott termékre vonatkozd konditi@k jelen Uzletszabalyzat részeként annak
mellékletét képaz Terméktajékoztatbban és Hirdetményében teszi kdmedyek a kifliggesztéssel
kézbesitettnek missilnek.

7. A Tarsasag és az Ugyfél kozott a kapcsolattamigedve — eltés megallapodas hianyaban- a
magyar.

I.5. PANASZKEZELES

1. A panaszigyintézés szempontjabdl ,panaszos” eniralyan természetes személy, jogi személy
vagy jogi személyiséggel nem rendelkegzazdasagi tarsasag, szervezet vagy hatdsageilsetok
meghatalmazottja, aki/amely a Tarsasaggal kaptsolatril, figgetlendl attdl, hogy a Tarsasaggal
van-e hatélyos szejdése.

2. Panasz a Tarsasag tevékenységével, szolgaatdsimékével szemben felmefithinden olyan
egyedi kérelem vagy reklaméacié, amelyben a panaazdsfrsasag eljardsat kifogasolja és azzal
kapcsolatban konkrét, egyértdingényét megfogalmazza. Nem régill panasznak, ha a panaszos a
Tarsasagtol altalanos tgjékoztatast, vélemenyt afiggfoglalast igényel.

3. A panaszokat a Tarsasag barmely ugyfélforgalpamara nyitva allé helyiségében személyesen
vagy telefonon illetve irdsban (személyesen vadg dital atadott irat Utjan, postai uton, telefgxon
elektronikus levélben) - a Tarsasag székhelyékektronikus cimére eljuttatott - levélben lehet
bejelenteni. Az Ugyfélforgalom szamara nyitva akl@lyiségekben személyesenditeljesztett
panaszokat a Tarsasag teljes nyitvatartasi idefelzéfogadja.

A Tarsasag a panaszt annak beérkedesgamitott 30 napon belul kivizsgalja, érdembesiralja s
ennek eredményéraz Ugyfél részére irasbeli értesitést kuld.

4. A panasz benyujtdsanak helyét és mddjat, valami panasz kivizsgalasanak,kezelésének
folyamatat és részletes szabalyait a Tarsasag ltgg@om szamara nyitvaalld helységében
kiflggesztett és a honlapjan elektronikus formalgmmegismerhét panaszkezelési szabalyzata
tartalmazza

1.6. A TARSASAG KOVETELESEINEK BEHAJTASA

1. A Tarsasag az Ugyféllel szemben fennallo kogéstekrvényesitése érdekében jogosult az Ugyfelet
az Aaltala megadott elériéstgi ponto(ko)n sajat maga vagy az altala meghiZdivetelések
érvényesitésével foglalkozdé megbizottja Utjan mezgd.

2. A Téarsasag az Ugyféllel szemben fennallé koéstl sajat maga polgari jogi Uton vagy bitiitgy
esetén polgari jogi igény @krjesztése Gtjan hajtja be, illetve jogosult az/féhbarmely fizetési
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kotelezettsége megszegése esetén a lejart koeettédnyesitése érdekében kdvetelés behajtasaval
foglakozé harmadik személynek megbizast adni.

3. A Térsasadg jogosult tovabbd az Aaltala nyujtdtnely pénzigyi szolgéltatdsra vonatkozo
szerddésldl ered jogait és kdveteléseit harmadik személyre atruhazn

4. Az Ugyfél viseli a kovetelés behajtassal katatban felmeril 6sszes koltséget, igy tobbek kozott
barmely jogi, birésagi, harmadik fél altal végd€ivetelés érvényesités koltségeét.

I KOLCSON NYUJTASA, ALTALANOS SZERZ ODESI FELTETELEK

1.1. KOLCSON NYUJTASA

1. A Tarsasag az Ugyfelek részére a hatalyos,tkond jogszabalyok keretei kozott, sajat hitelezési

rendje és feltételei alapjan, egyedi hitelbirdlapgn kolcsonoket nyujt

. ingatlan elédleges fedezete és jovedelem vizsgalat mellette{iélem figyelembevétele
melletti hiteligénylés),

(ii). Torlesztésfedezeti életbiztositassal egybekototska, valamint Biztositashoz kapcsolédo
személyi kdlcson esetén ingatlan fedezete nélkukgtakaritasi résszel rendelkez
életbiztositas etglleges fedezete mellett, valamint

(iii).  Biztositashoz kapcsol6do személyi kdlcson esetgatian fedezete nélkil

2. A kolcsonkérelmet az e célra rendszeresitetimtgtvanyon kell a Tarsasag részére benyujtani. A
kolcson igényléséhez mellékelni kell a hitelképgssbetsleg az igénybevételre valé jogosultsag
elbiraldsahoz sziikséges, a Tarsasagjlédigta mindenkori jogszabalyok altabat eredeti okiratokat

és nyilatkozatokat.

3. A Kkolcsonre vonatkozé kérelmek bé_l_rmely Hitelceminal, illetve, az arra felhatalmazott, a
Tarsasaggal szdfdéses jogviszonyban I&Wgynoknél nydjthatok be.

4. A Kkolcsonigényl csak 18. életévét betdltott, cselékepes természetes személy lehet, akinek
életkora a kolcson lejartakor nem haladhatja mé§.aévet. Amennyiben az Ados életkora a kdlcson
végsd lejaratanak idpontjdban meghaladja a 75 évet, Ugy olyan Adostagy Készfized Kezes
bevonasa sziikséges, aki a fenti életkort nem lzafadp. Amennyiben a kolcsonigétiyd Kozponti
Hitelinformacios Rendszer Un. negativ listAs nyitedtasdban szerepel, csak akkor nydjthat be
igénylést, amennyiben a nyilvantartasba val6 fehatapjaul szolgalé tartozasat mar rendezte (azaz
koteled nyilvantartasi idre tekintettel an. passziv KHR szer@pk mirbsul). A Tarsasag nem nyuijt
kdlcsont olyan hiteligénghek, aki a KHR nyilvantartas adatai szerint lefartozassal rendelkezik.

5. A kolcsonugyletben az Ados és Adostars (egyetesdos) egyetemleges, azaz minden Adoést
kalon-kalon és egyuttesen is teljes meértékben térhidletve illets kotelezettségekkel, illetve
jogosultsaggal birnak. A kdlcson igénybe vételépaatkozd jogosultsag tekintetében a skeés
eltésen rendelkezhet.

6. Aki a kolcsonkérelem elbirdlasdhoz sziikségegt téagy adatot nem a valésagnak megteel
kozol, vagy elhallgat, hamis vagy hamisitott olatatasznal fel, a mindenkor hatalyos jogszabalyok
rendelkezéseinek megfeldielelosséggel tartozik.

Ezekben az esetekben a Téarsasag jogosult a kolésiypdsitasat megtagadni és/vagy a
Kdlcsonszerédést azonnali hatéllyal felmondani.

1.2. A KOLCSONKERELEM ELBIRALASA
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1. A Tarsasag a koélcsonkéreldina sajat bels hitelbiralati szempontjai és a vonatkozé jogszabal
eléirasai alapjan - egyedi biralat keretében - domt.Ugyfél részére a kolcsonkérelem elbiralasat
megebzéen, a kolcson lehetséges 0Osszege és egyéb feltée&latetében nydjtott informacio
kizar6lag ebzetes tajékoztatads céljat szolgélja, amely a koké&@lem elbirdlasat kovien akar
jelenttsen médosulhat.

2. A Tarsasag a dontéséet nem koteles megindokaliiiarsasag a kolcsonkérelem elutasitasarol az
Ugyfelet irdsban — illéteg ha a felek et eltéréen allapodtak meg, elektronikus aton - értesiti.

3. A kolcsonkérelem befogadadsa 6nmagaban a Tarsasagbl nem jelent pénzigyi szolgaltatas
nyujtdsara vonatkoz6 kotelezettségvallalast, to&ébb dontést megitéen tett nyilatkozatok,
magatartasok sem tekintktszerddéskotésre vonatkozo kotelezettségvallalasra utalgatartasnak.

M. AZ INGATLANCELU, HITELKIVALTASI CELU ES A SZABAD
FELHASZNALASU KOLCSONOK ALTALANOS FELTETELEI

lI.1. A HITELKEPESSEG VIZSGALATA

1. A Téarsasag a kolcsonkérelmeket az elbirdlaskaélyban €6 Hpt. és ennek felhatalmazéasa
alapjan kiadott alacsonyabb s#ifogszabalyokban, valamint egyéb jogforrasokbamlkdien ebirt,
tovabba a Tarsasag Ugyfél-ragitésére, a fedezet értékelésére, valamint a katkdlalasra
vonatkozo bels elsirasai szerint egyedileg birélja el.

2. A jovedelem figyelembevétele melletti kblcsometgnének biralatanal a Tarsasag tébbek kdzott az
Ugyfelek vagyoni és jovedelmi viszonyait, a fizegékotelezettek fizéképességét és készségét
vizsgdlja, igy kulondsen a rendszeres és munkaltatdy addhatésag altal igazolhaté havi nettd
jovedelem nagysagat, valamint az azt térhedndszeres fizetési kotelezettségek Osszegét. Az
Ugyfelek tekintetében az egyré e$ havi nettd jovedelem nagysaganak a mindenkorinvitbér
0sszegét el kell érnie.

3. A jovedelem figyelembevétele melletti egyediehifrdlat sordan a Tarsasag vizsgalja, hogy az
igényls megitélése szerint milyen 6ssduavi Torleszirészlet fizetését tudja jelenleg vallalni, és az
altala kért futamid alatt jovedelmi viszonyait tekintve milyen valtezéarhatd. A Tarsasag elemzi az
Ugyfelek barmely célra felvett fennalld vagy lej&tlcsoneinek torlesztésével Gsszefiiggésben a
Tarsaséggal fennall6 jogviszony keretében szeigedisztalatait is.

4. A Tarsasdg a hitelbirdlat eredménye alapjanspgdovabbi - megfelél jovedelemmel, vagy
vagyontarggyal rendelk8z jarulékos koételezett (KészfideKezes vagy Zalogkotelezett) bevonasat
kérni.

111.2. BIZTOSITEKOK ES ERVENYESITESUK

1. A Tarsasag a kolcson nyujtasat - adirekszemélyi és egyéb feltételeken tal - megtelaktositék
(illetve kiegészit biztositék) nydjtasahoz kotheti.

2. A Tarsasdg a kolcson fedezeteként kiléndsenlambiabiztositékokat fogadja el, akar tobb
biztositék egyidej kikotése mellett:

- ingatlant terhél jelzalogjog / 6nalld zalogjog

- készfizet kezesség

— a Téarsasag altal elfogadott vagyonbiztositas ég/vaggtakaritasos életbiztositas alapjan
jog vagy kovetelés engedményezése
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- az arfolyamvaltozashol erédkockazat kivédésére a Torles#szlethez kapcsolédo, jelen
Uzletszabalyzat [11.5.8. pontjdban nevesitett Téthefizetés, vagy Kolcstszédesben
eléirt egyéb pénzeszkdz/értékpapir ovadékkent tokérelése

3. Amennyiben az Ados esedékességkor nem telfemdtesi kotelezettségeit, a Tarsasag az altala
megvalasztott sorrendben jogosult érvényesiteninélgr biztositékbdl szarmazd jogat a hatalyos
jogszabalyoknak megfetel médon Ggy, hogy az a Tarsasag kovetelése kietégitéa
legeredményesebben szolgalja.

4. Az Ugyfél a kolcsonigénylés elbiralasa sorarogadt, vagy a mar megkotott Kolcsonszetesben
foglaltak alapjan a Tarsasag felhivasara koteldmasag altal megfelelek mirbsitett és jelen
Uzletszabalyzatban nevesitett tovabbi biztositékatsitékokat nydjtani, amely a Tarsasag alirel
feltételeknek megfelel, és/vagy megfélelitelbiztositéki értékkel bir.

5. Az Ados/Zalogkotelezett koteles gondoskodni es@gag javara biztositékul lekotott ingatlan, vagy
mas vagyontargyak és jogok fenntartdsardl, dregpéél és allagmegdvasarol, a biztositékul szolgalo
kovetelések érvényesitibetgédl.

6. A fedezet meglétére, értékére, értékegitiggtere irdnyuld tajékoztatasi kbtelezettség megsesg
az ingatlan rendeltetéssiidrasznélatat, a fedezet értékét, értékesisdgét séé vagy veszélyeztét
magatartas, a Tarsasag efle@si jogosultsaganak meghiusitasa, a biztoséésisitési, hozzajarulas-
kérési kotelezettség nem szgiésszer teljesitése olyan sulyos szédésszegésnek tekinteihdnely

a Kolcsbnszeés azonnali hatalyd felmondasat vonhatja maga utan

7. A Téarsasagnak a kielégitési jog gyakorlasérayurd jogosultsdga akkor nyilik meg, ha a
Kdlcsonszerédés alapjan fenndllé barmely tartozds 6sszegeasateja szefxlés felmondasa vagy
egyéb oknal fogva részben vagy egészben esedéka@isé€s az Adods a tartozasat a Tarsasag felé
nem fizeti meg.

8. Készfizeb kezesség

Készfizet Kezes bevonasa esetén a Biztositéknyujtd a Téysdisd az Adosnak nyujtott Kdlcson és
jarulékai — ideértve a kotelezettségek késedelmdissitése esetén a késedelmi kamatot is —
medfizetésének biztositékaul vallal kezességere&devonisa esetén a Tarsasag csak készfizet
kezességet fogad el biztositékként, mely esetbéssafizet Kezes nem kovetelheti, hogy a Tarsasag
a kovetelést ész0r az Adostdl hajtsa be.

Biztositéknyujtd készfizét kezességvallaldsa alapjan koteles a Tarsaségrékbeli felszolitaséara,
legké®bb 5 Banki munkanapon belll kifizetni a Tarsasatpldhz Ados lejart és esedékes
kotelezettségeként nyilvantartott 6sszeget.

A Biztositéknyljto készfizét kezességvallalasa teljes mértékben érvényes é&dydmt marad
mindaddig, amig a Kdlcsonszédeés értelmében a Tarsasagot medillelamennyi dke, kamat és
egyeb jarulékai teljes mértékben medfizetésre nerillkés a végleges elszamolas megtoértént.

9. Tartozaselismér(kotelezettségvallalo) nyilatkozat/Kdzjedyokirat

Ados, Adbstars és BiztositéknyUljto a Kolcsonsaeés megkotését kovan kulon kozjegyd
okiratban megéisitik a Koélcsonszerdésben, az Uzletszabalyzatban és a biztositékideliezekben
foglalt kotelezettségeiket és azok teljesitésésszdvonhatatlan kotelezettséget vallalnak.

Addsnak, Adostarsnak és Biztositéknyujténak tudamés arrél, hogy a kozjeg§izokiratba foglalt
kotelezettségvallalasuk és tartozast elignfkbtelezettségvallald) nyilatkozatuk alapjan aj&gyzi
okiratba foglalt Kolcsbnszetdés valamint a tartozaselisriefkotelezettségvallald) nyilatkozat
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értelmében kozjegyt zaradékolast kovéen kodzvetlen birdsagi végrehajtasnak van helyeaha
abban foglalt fizetési, vagy egyéb kotelezettsggaiesi hatarideje eredménytelendl eltelt.

A tartozéselismér (kotelezettségvallald) nyilatkozat kozjedyzokiratba foglalasa, valamint a
kozjegydi okiratba foglalt szekaés, illetve egyéb nyilatkozat végrehajtasi zarkdEkortérd
elldtasdval kapcsolatos valamennyi koltség — itgtraonddlevél kozokiratba foglaldsanak koltsége is
— a mindenkor hatalyos, jelenleg a kozjeflydijszabasrol sz6l6 14/1991. (XI. 26.) IM rendele
jogszabalyi rendelkezéseire is tekintettel az Adésheli, tovabba az Adés koteles megtériteni a
Tarsasag valamennyi karat és koltségét, amely@idéz nem vagy nem szédesszdr teljesitésédl
adddott, illetve a Kolcsonszédés felmondasabol, a Tarsasag kovetelésének viigstedjarasabol
adodoan a fent nevesitett eseteken tul keletkeztek.

10. Ingatlan jelzélogjog

Az ingatlant terhel jelzalogjog bejegyzeésével és érvényesitésével skdgtos legfontosabb
szabalyokat a jelen Uzletszabdlyzat IV.2. pontjtataazza.

11. Vagyonbiztositads és megtakaritasi résszel Hegmdecletbiztositas engedményezése

Az Adés, vagy a Biztositékot nyujté6 személy ingatfadezet felajdnldsa esetén a jelzalogul nyujtott
Ingatlan(ok)ra iz- és elemi karra is kiterjédvagyonbiztositasi szefdést koteles kotni és a
megkotést igazold és a Hiteter engedményezett — a Hitededltal elfogadhaté biztositasi dssiteg
biztositasi ajanlat(ok), vagy biztositasi kotvémy(eendelkezésre &allasat, amelyen a Tarsasag
kedvezményezettként meg van jeldlve (vagy a bit#ssiosszeget a Tarsasagra engedményezték)
igazolni koteles.

A megtakaritasi résszel rendelkelziztositas esetén (a Torlesztésfedezeti biztosgéisleértve) az
Adods kotelezettséget vallal, hogy a Tarsasag a enikal fennall6 dketartozds és jarulékai (kamat,
késedelmi kamat, stb.) erejéigd@lteges halaleseti és lejarati kedvezményezettkégjatvlésre kerl

az életbiztositasi széiésben, ennek alapjan a Biztositd a biztositagieges a biztositasi esemény
bekovetkezésekor, valamint lejaratkor a Tarsassapré fizeti meg, amennyiben az Addssal szemben
a Tarsasag kolcsonszédeskdl ered kovetelése fenndll. A Tarsasdg a Biztositd alifiketett
0sszeget jogosult a tartozas elszdmoldsara fordifanennyiben a Biztositd nem a biztositasi
0sszeget fizeti ki, hanem a visszavasérlasi 6stzeagy a dijtartalék dsszegét, ugy arra szintén a
Tarsasag javara tortéengedményezés szabalyai lesznek az iranyadodak.

111.3. A KOLCSON, KAMATA DIiJAI ES KOLTSEGEI

A jelen fejezetben felsorolt dijakon tul az Uzletisdlyzat egyéb rendelkezései tovabbi dijakat
tartalmazhatnak.

1. Ugyleti kamat

1.1.A Térsasag a folydsitott kblcson 0sszege utan|esén visszafizetésénekdidrtama alatt, a
fennallé kolcsontartozas utan a mindenkor hatalyosatkozd Hirdetményében kozzétett
Ugyleti kamatot szamit fel

1.2.Az Ugyleti kamat Referencia-kamatlab alkalmazasstées Referencia kamatlabhoz kototten
és Kockazati kamatfelar alkalmazasaval kertl megbaésra, ahol a Referencia kamatlab
mértéke valtozd, mig a Kockazati kamatfelar mértékgelen Uzletszabalyzat vonatkoz6
rendelkezései szerint valtoztathato.

1.3.A Tarsasag Ugyleti kamatot a folyositott kdlcso@anjta kolcson osszegének folydsitasat
kdve naptol a kdlcson lejarata napjéig (a lejarat napjieértve) szamitja fel.
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Az esedékes ugyleti kamat Osszegét — Torlesztédedéletbiztositassal 0sszekotdtt kdleson
kivételével - a Tarsasdg a fenndltikatartozas és a 365(366)/360 napos kamatszamitdéaszer
figyelembevételével hatarozza meg, a kblcsonédéx etdl eltérs rendelkezése hianyaban.

1.4.Az Ugyleti kamat szamitasa napi kamatszamitasgéhié.

A kamatszamitas képlete:

) ) Napok
Ugyleti Kamat = Tdéke * Ugyleti Kamatlab szazalékban * 36000

1.5.Az esedékes ugyleti kamat 6sszegének meghatarezdselesztésfedezeti életbiztositassal
0sszekotott kdlcson esetén az alabbi modon torténik

A kamatszamitas képlete:
31
Ugyleti Kamat = Toke * Ugyleti Kamatlab szazalékban * 36000
A fenti képlet alapjan az Adosnak minden honapbenq kell fizetnie a kezelési kbltséget és 31 napi
kamatot. Azokban a hénapokban, amelyek 31 napni@ebbek, a Tarasasag csak a ténylegesen eltelt
napokra szamitott kamatot szamolja, a Tobbletb&ftedvadékként kezeli a jelen Uzletszabalyzat
Ovadékra vonatkoz6 szabalyai szerint.

1.6. A Tarsasag Hirdetményben és Terméktdjékoztatdatidrozza meg é€s teszi kézzé az altala
alkalmazott Kamatperiodust.

1.7.A kolcson folyositasa és a Keathp kozott felszamitott kamat esedékessége az iakabb
szerint kerlll meghatarozasra:

a) Ha a folydsitas és a Kewwhp kozott tobb mint 30 nap telik el, akkor a koltdolydsitasa és a
Kezdsnap kozott felszamitott kamat esedékessége a kbkosidinapja.

b) Ha a folyositas és a keuthp kozott kevesebb, mint 30 nap telik el, akkakezdsnapon az
Ugyfélnek nincs kamatfizetési kotelezettsége, addiit folyositasa és a Kethp kozott felszamitott
kamat az el Torleszbrészlettel egyutt, a Keddapot kovet hd 15. napjan esedékes.

c) Ha a Kezdnapot koveten, de a Kezthapot kovet hdnapban annak 15. napjateltorténik a
folyésitas, a fentiekt eltéren az el§ Torleszb részlettel egyiitt fizeti meg az Ugyfél a folyosiés a
Kezdsnapot kovet hénap 15. napja kozotti ddzakra e$ kamatot. Az el Torleszb részlet
esedékessége a Kémdpot kovet 2. honap 15. napja.

2. Kiegészith kamat: a Kdzponti Hitelinformaciés Rendszerben a tartdzasar rendey de a
kotelez nyilvantartasi idre tekintettel Gn. passziv KHR szerg@nt nyilvantartott Ugyfél esetén
a Tarsasag jogosult a mindenkor hatalyos Hirdetim&mymeghatarozott kiegészikamat
felszamitdséara az tgyleti kamaton felll.

3. Késedelmi kamat: késedelmes fizetéesetén az esedékesség napjatol, amennyiben az
munkasziineti napra esik a soron koévetketss Banki munkanaptol az Ugyfél a hatralékos
tartozas utdn a Tarsasag részére a mindenkor bsitéliydetményben meghatarozott meéiiték
késedelmi kamatot koteles megfizetni.

4. Kezelési koltségA Tarsasag a kolcson Kezelési koltségét évesakigen hatarozza meg, melyet
a Hirdetményében teszi kozzé.

Az éves Kezelési koltség meghatarozasanak alapjilgyteti év elején fennalld, nem esedékes
toketartozas dsszege. Az Ugyfél napi Kezelési kottségteles fizetni a folydsitast kovenaptol a

kolcsbn Kezdnapjaig. A napi Kezelési koltség mértéke az évelési koltség 1/360-ad részével
egyezik meg. Az éves Kezelési koltség — jogszabébjezett tiltd rendelkezésének hianyaban -
Ugyleti évenként kerul felszamitasra a folyositdsbvets naptol és az esedékes havi
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Torlesztrészlettel, Torlesztésfedezeti életbiztositassafbekptott kolcsén esetén az esedékes
kamattal egyutt kell az Ugyfélnek megfizetnie az$\Wsszeg 1/12-ed részét, mint havi Kezelési
koltséget. A fent hivatkozott 1.7.c) pontban meghaott esetben az Ugyfél nem keril felszamitasra
a folyositas és a Ke#idapot kdvat honap 15. kdzotti isszakra es kezelési koltség.

Amennyiben jogszabaly tiltja , kezelési koltségnieeril felszamitasra .

Az éves Kezelési koltség szamitdsanak képlete:

Eves Kezelési koltség = Ugyleti év el$ napjan fennalld, de nem esedékékel* Kezelési koltséq szazalékban

5.

10.

11.

12.

100

Felszolito levél koltségeAbban az esetben, ha az Ugyfél nem teljesitésileskiiiszerddésben
meghatarozott barmely kotelezettségét és erre sa3dg levél atjan felszdlitia, az Ugyfél koteles
medfizetni a felszdlitd levél Hirdetményben meghatétt dijat, mely dij a levél kiallitasanak
napjan valik esedékessé.

Ugyintézési dij 1.: Abban az esetben, ha az Ugyfél nem teljesitésioksknszergdésben
meghatarozott barmely kotelezettségét és erre sa3ég telefonon keresztiil felszolitja az Ugyfél
koteles medfizetni a sikeres telefonhivas Hirdetybén meghatarozott dijat, mely dij a
telefonhivassal egyidépg valik esedékessé

Ugyintézési dij Il.:Az Ugyfél kételes megfizetni a Hirdetményben meghatott mérték dijat,
amennyiben a Tarsasag az Ugyfél kérésére ligylétiqmzsolodo igazolasokat, engedélyeket allit
ki, mely dij az igazolasok, engedélyek kiadasatetiegen fizetend.

Ugyintézési dij Ill. :Az Ugyfél kételes megfizetni a Hirdetményben matginozott mértékdijat,
amennyiben a kélcson folydsitasara Valdsitd&juttd Elszamolasi Rendszer (VIBER) Gtjan kerdl
sor.

Ugyintézési dij IV.: Az Ugyfél koteles megfizetni a Hirdetményben imaigirozott mértékdijat,
amennyiben a Téarsasag az Ugyfél nem fizetése mistivetelés behajtasa érdekében atadja a
szukséges okiratokat, adatok a kovetelés bebaltésglalkozé harmadik személynek, mely dij
az okiratok, adatok atadaséaval e@yien fizetend.

Felmondasi dij: Az Ugyfél kételes megfizetni a Hirdetményben meghazott mertek dijat,
amennyiben a Tarsasdg az Ugyféllel kotott Kolcaséredést barmely okra hivatkozéassal
azonnali hatallyal felmondja, mely dij a felmonsilsegyidben fizetend.

Kozjegyzéi dij: Az Ugyfél koteles megfizetni az Kolcsonszgés alapjan fennallo tartozas
elismerésfl szol6 okiratot készt kozjegydnek a Kkolcsonszepdés megkotésenek,
moédositasanak kdzjegyizokiratba foglaladsanak kozjegsizdijat. A kbzjegyd dijat a mindenkor
hatalyos 14/1991. (X1.26.) IM rendelet vagy anregtyébe I|ép jogszabaly hatarozza meg. A
kozjegydi dij a kOzjegydi okirat elkészitésével egyiden fizetend.

A Kolcsonszerédés a fentiekl eltérsen akként rendlelkezhet, hogy a kolcson Gsszeg
rendelkezésre bocsatasaval edpieh esedékes kozjedyaij nem terheli az Ugyfelet.

Foldhivatali tgyintézés dija Az Ugyfél koteles megfizetni az illetékes foldatal részére a
Koélcsonszerddés biztositékat képézalogjog foldhivatali bejegyzésének igazgatasigadtatasi
dijait. A foldhivatali bejegyzés igazgatasi szolgtsi dijak mértékét a mindenkor hatélyos 1996.
évi LXXXV. torvény vagy annak helyébe Il&pjogszabaly hatarozza meg. A Foldhivatal
ugyintézés dij a felmerilésével egyten fizetend.
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A Kolcsonszerédés a fentiekll eltérsen akként rendlelkezhet, hogy a kdlcsén 0Osszeg
rendelkezésre bocsatasaval edpieh esedékes Foldhivatali Ugyintézés dija nem liedre
Ugyfelet.

13. Szer®dés mobdositasi dij A Tarsasaggal kotott barmely szégsnek az Ugyfél kérelmére
tortérs egyes modositasa esetén az Ugyfél koteles a Bérsasszerddési feltételek
modositdsakor hatalyos - Hirdetményében megjeléittéki Szerddésmodositasi dijat fizetni.
llyen szerddésmodositasi esemény pl. a fedezetcsere, a futaosdkkentés, prolongacio,
kiegészib fedezet bevonasa, konstrukci6 valtas.

A Szerddésmaodositasi dij a kérelem benyujtasanébadtjaban fennallééketartozasra vetitve
keril felszamitasra, megfizetése a s#@és modositast medeben , egydsszegben esedékes, és
nem tartalmazza az esetleges kozjéggkiratkészités és a foldhivatali eljaras kuld@ttgegeit.

14. Kuloneljarasi dij: Az Ugyfél Kolcsonszekmdésldl ered jogviszony tartalmanak az Ugyfél
kérelmére tortéh egyes, az Uzletszabalyzatban és a Hirdetménybehati@ozott médositasa
esetén koteles a Tarsasag - kolcsonjogviszony tédteek maodositasakor hatalyos -
Hirdetményében megjelolt mérigkKuléneljarasi dijat fizetni. A jogviszony ilyen ljegi
moédositasa a fedezet kiengedés, zalogkotelezete, coeldstars csere, kezes csere, tartozas
atvallalas, halasztés, fedezet kiengedés.

15. Vagyonbiztositas dija Az Ugyfél koteles megdfizetni a valasztott biztositarsasagnak a
vélasztott biztosité altal meghatarozott méitéhiztositadsi dijat a biztositadsi szédEsben
meghatarozott gyakorisdggal.

16. Jelen Uzletszabalyzat a dijszamitas alapjaul skWolg@eghatarozott esemélyr vagy
koralménysl szolo egyéb fejezetek és cimek alatt a jelenzéfen szabalyozott jogcimékt
eltés, a Tarsasag altal felszamitott dijakrol és kok&éd is rendelkezik.

17. A Téarsasag jogosult atharitani az Ugyfélre a sal¥ges jogviszony soran a Tarsasag és az
Ugyfél kozotti jogviszonnyal kapcsolatban felmerikh Kolcsonszekdés és/vagy a
Hirdetményben meg nem hatarozott egyéb koéltségeksteges hatdsagi és egyéb eljarasi dijak,
illetve az illetékek medgfizetését kivéve ha jodsdg eltéten rendelkezik.

18. Az Ugyfelet terhed kamat, dijak, jutalékok, koltségek ellenértékenelegfizetése, ha a
Kdlcsonszerédés vagy az Uzletszabalyzat edEm nem rendelkezik, az elvégzett szolgaltatassal
illetve azok felmerulésével egyididgg esedékes.

19. Kamat, dijak és koltségek egyoldald médositasa

A Kolcsonszerédésben meghatarozottakon felil a Tarsasag jogaswiblcson Ugyleti kamatat,
valamint Lakascélu hitel- vagy kolcsonszitas, illetve Jelzaloghitel-széides kivételével késedelmi
kamatat, egyéb kamatét, koltségeit és dijait egyolth modositani, a kamat, dij vagy koltségelemre
kihatassal bir6 ok-okozati feltételek megvaltozésetén.

A kamatra kihatassal bir6 ok-okozati feltételek:
1.1. Ajogi, szabalyozé6i kérnyezet megvéltozasa

a) a hitele# — hitel-, és pénzugyi lizingszédes szerinti jogviszonyokat szorosan és kdzvetlendl
erints — tevekenyseégére, iikodési feltételeire vonatkoz6 vagy ahhoz kapcsolédézabalyvaltozas,
jegybanki rendelkezés vagy a hitdlez kdteled egyéb szabalyozok megvaltozésa,

b) a hiteled — hitel-, és pénzigyi lizingszées szerinti jogviszonyokat szorosan és kdzvetlen(l
érints — tevékenységéhez kapcsolhatd kozteher- (pl. addtgzasa, a kotelézartalékolasi szabalyok
véaltozasa;
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c) kételed betéthiztositas t6sszegének, vagy dijanak valtozasa
1.2. A pénzpiaci feltételek, a makrogazdaséagi kézey médosulasa

a) a hitele# forraskoltségeinek valtozasa / pénzpiaci forrazese lehaiségek valtozasa, igy
kiléndsen, de nem kizarélagosan:

» Magyarorszag hitelbesoroldsanak valtozasa,

» az orszagkockazati felar valtozasa (credit defawhp),

* jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és b&#tiatlabak valtozasa,

* a bankkdzi pénzpiaci kamatlabak/ hitelkamatokozdsa,

« a Magyar Allam vagy a hiteléziltal kibocsatott kbtvény és SWAP hozamgorbék erpfroz képest
tortérd elmozdulasa,

* refinanszirozéast biztositd, nyilvdnosan kibocs&dékpapir hozamanak, illetve kibocséatéja eliime
kiulsé hitelmindsitd szervezet altali kockazati besorolasanak valtozésy az ilyen besorolashoz
kapcsolddé kdltségek megvaltozasa,

* a hiteled lekotott tgyfélbetéteinek kamatanak valtozasa.

1.3. Az ugyfél kockazati megitélésének megvaltozasa

a) Az Ugyfél, illetve a hitelligylet mas kockazaditégoridba torténatsorolasa a hitelézavonatkozo
jogszabalyi dlirdsoknak megfelél eszkdzmilsitési szabalyzata, vagy hbelsadosmibsitési
szabalyzata alapjan — kulonos tekintettel az Ugyféhzugyi helyzetében és fidképesséqi
stabilithsdban bekovetkéz/adltozdsokra —, ha azt az (j kockazati kategoridigerd atsorolas az
értékvesztes, és ezaltal az alkalmazott kockaeldi mértekének valtoztatasat teszi indokoltta.

b) A hiteled vonatkoz6 jogszabalyi @rasoknak megfelél eszkdzmidsitési szabalyzata, vagy
hitele® bels adésmidsitési szabalyzata alapjan azonos kockazati kaggotartozo hiteltgyletek,
illetve Ugyfelek kockazatanak valtozasa, ha a keakénegvaltozasa az adott kockazati kategoériaban
az értékvesztés, és ezaltal az alkalmazott koakiétat mértékének valtoztatasat teszi indokoltta.

c) A hiteletk véllaljdk, hogy a kockazati megitélés megvaltazasapjan nem eérvényesitenek
kamatemelést azon ugyfeleknél, akik s#dési kotelezettségeiket folyamatosan teljesite@ékitel
futamideje alatt nem estek fizetési késedelembe.

d) A nyujtott kélcson vagy hitel fedezetéll szotyaigatlanfedezet értékében bekdvetkezett legalabb
10%-o0s Valtozas.

A Téarsasag a kamaton kivili, a hitelhez kapcsolégheb jutalékokat, koltségeket és dijakat évente
maximalisan a Kozponti Statisztikai Hivatal altabzkzétett elz6 évi éves fogyasztéi arindex
mértékében és annak okan emeli.

A fogyasztoval kotott Lakascéll kolcson- és hitetgadés a Tarsasag altal az Ugyfél szamara
kedvedtlenll kizarolag a kamat tekintetében modosithajgoklalian a vonatkozé jogszabalyban
meghatarozott esetekben, feltételekkel és moddorenayiben azt a jegybanki alapkamat, a
refinanszirozasi kamatlabak, a pénzpiaci indexekhitale®s lekotott ugyfélbetétei kamatanak

véltozasa, a szabalyozéi kornyezet, illetve a kaehkazat kormanyrendeletben meghatérozott
valtozasa indokolja.

Az Ugyfél szamara kedvétten egyoldali médositast -referencia kamatlabhowtk kamatnal a
referencia kamatlab valtozasabol éré@matvéltozas, valamint az allami kamattamogatasagtott
lakdskolcson kivételével- a mddositas hatalybadépénegedizéen legalabb hatvan nappal a Tarsasag
Hirdetményben teszi kdzé valamint a modositasraioéeszé részlet ebél addédo véaltozaséarol az
Ugyfelet legkéébb a médositas hatalyba lépésézamitott hatvan nappal meggien postai tton
vagy egyéb az Ugyfél és Tarsasag altal meghatdrkizotetlen modon értesiti.

Referencia kamatlab alkalmazisa esetén a Tarsasd(pckazati kamatfelarat az Ugyfélre
kedve®tlenul kizarélag az aldbbi esetekben médosithaljaldaltan:
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a) az Ugyfél egyhavi Torlesagszlettel 45 napot meghalado fizetési késedelarsitie vagy

b) az Ugyfél a fedezetiil szolgal6 ingatlanra Kot@tTarsasagra engedményezett vagyonbiztositast a
Térsasag postai uton, vagy mas, a Kolcsonédésben vagy Zalogszédesben meghatarozott
kdzvetlen modon torténértesitése ellenére legalabb két hdnapon kereseiiffizeti.

Ha az Ugyfél a modositas ellen annak hatalyba é&gésasban nem tiltakozik, azt altala
elfogadottnak kell tekinteni.

A kamat, dij, vagy koltség Ugyfél szaméara kedilen modositasa esetén - Referencia kamatlabhoz
kotott kamat Referencia kamatldbanak megvaltozasetekével - az Ugyfél a modositas
hatalybalépése @t jogosult a Kolcsonszesdés dijmentes felmondasara jelen Uzletszabalyzat
végtorlesztésre vonatkozd szabalyai alapjan. Az félgyégtorlesztési kérelmének legkbb a
moédositas hatalyba lépésénefddntjaig Tarsasagunkhoz be kell érkeznie.

Az Ugyfél szamara kedvézegyoldali modositast a mddositas hatalyba |épémigebzéen a
Tarsasag a Hirdetményben teszi kozé, éltemdelkezés hianydban a mddositas a kiflggesztést
kovets napon Iép hatélyba.

20. Az Ugyfél altal fizetendl valamennyi devizaban megallapitott dij, koltsémnkat forintra tortéh
atszamitasa a Tarsasag altal a Kolcsonédésben meghatarozott nyilvantartasi devizanemre
vonatkozé Torlesztési arfolyamon torténik.

21. A Technikai Ugyfélszamlak Ugyleti évenkéntasia keriilnek.

22. A Technikai Ugyfélszamlara tortént jovairasokes terhelésekt a Tarsasag félévente
elszamolast kild, tdjékoztatva egyuttal az Adosilas, hogy a kdvetkéz Kamatperiddustol milyen
O0ssze( Torleszérészletet tartozik fizetni.

23. Amennyiben az Adossal kotott Kolcsonsddésben meghatarozott devizanem vagy kamatlab
valamely allam vagy hatdsag rendelkezése folytdgsdiane, akkor a Tarsasag a mdggzkorabbi
devizanemben/kamatlabon a tovabbiakban nem nydjiméiéle szolgaltatast és az Ados a Tarsasag
altal kdzolt Uj devizanemben/kamatléb szerint fiméden tovabbi koltséget, jutalékot, kamatot vagy
barmilyen, a Tarsasag részére teljesitekitelezettséget, a jogszabaly altal kdtéder alkalmazni
rendelt, vagy ennek hidnyaban a Magyar Nemzeti Bdtalt kdzzétett kozépéarfolyamon atszamitott
O0sszegben, a Hirdetménynek megf@del. Amennyiben a devizanemek vagy kamatlabak
megs#nésébl és ennek okan a Tarsasag altal kdzolt Uj devindkematlab alkalmazasabdl eted

a Téarsasagot &le nem lathatdé modon tobblet fizetési kotelezettsiheli, vagy egyéb igazolhatd
maodon kar éri, igy az Ados ezen fizetési kotelsggt, vagy kart a Tarsasag irasbeli felszolitasara
koteles megtériteni.

24. Amennyiben barmilyen (i) jogszabaly vagy reRdeés vagy annak bir6i vagy kozigazgatasi
értelmezésében bekovetkezett valtozas, vagy (iiiné jelenlegi vagy kébbi jegybanki vagy
hatésagi rendelkezésnek a Tarsasag rélsi@méns megfelelése tobbletkdltséget okoz a Téarsasag
részére valamely hitel/kdlcson vagy egyéb hitelegél miveletre vonatkozé szeidés alapjan
nyujtott szolgaltatas fenntartdsaval kapcsolatbakkor azt a Tarsasag jogosult az Ugyfélre
tovabbharitani. A megnovekedett koltségek felmegilésetén, a Tarsasag az Ugyfelet értesiti, és
egyuttal k6zoli annak varhat6 nagysagat.

25. Az Ugyfél a Kolcsonszetdés megkotésénekdpontjaig barmikor elallhat a kolcsonligytett
Amennyiben az Ugyfél a hitelbirdlat elvégzését rnigen kéri irasban a kolcsonkérelmének
visszavonasat, ugy a Tarsasag felé semmiirdijrmegfizetésére nem kotelezhet

Amennyiben az adott kolcsonugyletre vonatkozoé bitalati folyamat pozitiv eredménnyel lezarult,
azaz a jovahagyott finanszirozasi dsszeg megegyazikligyfél altal igényelt 6sszeggel vagy az
Ugyfél altal elfogadasra keriilt az igényelt dsspéfikevesebb Gsszégdvahagyott dsszeg, és az
Ugyfél ezt koveten all el kolcsonigénylésgt tovabba , ha az ligyfél a kolcsonsdels megkotését
koveen irasban nyilatkozik, hogy nem keéri a kolcsorydsitasat a kdlcsonszédest megszintét
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szerddés alairasat megeben, Kiloneljarasi dij nem keril felszamitasra.Ukgyfél altal megfizetett
értékbecslési dij visszatéritésére egyik esetbmrkeell sor.

26. Amennyiben szabalyaink szerint Ugyfeliinknekigéglyen Szergdésmodositasi és Kiiloneljarasi
dijat is kell fizetnie, gy Tarsasagunk a két difll a magasabb dijat szamitja fel részére.

l11.4. A KOLCSON FOLYOSITASA

1. A Kkolcson folyositdsara a hatalyos Kolcsonsieérs alapjan a szikséges fedezet(ek)
biztositékként tortéhlekotése utan, a folydsitasi feltételek egyltesna@radéktalan teljesitéseét, és a
teljesités igazolasat koven, a szekmlésben meghatarozottspbntban, illetve iszak alatt és
maoédon, kerll sor.

2. A kolcson folyésitasa atutalassal torténik. A Taégpa Deviza alapu kdlcson forint 6sszegét az
adott devizanemre vonatkozé - a Kdlcsons@désben rogzitett napon érvényes és Tarsasagunk
honlapjan  kozzétett - Folyositasi arfolyamon hataa meg. A kdlcson folydsitdsa - ha a
Kdlcsonszerédés masként nem rendelkezik - az Adds(ok) Kolcsiasdésben meghatarozott
bankszamlajéra torténik.

3. A Folyésitasi arfolyam meghatarozasa 2010. ndveen28. utan fennall6 Lakéscélu hitel vagy
kolcsbnszergdés esetén a Magyar Nemzeti Bank altal a folyos@ggat megéiz6 napra meghirdetett
hivatalos devizaarfolyam mig egyéb kdlcsonsieések —igy kulondsen hitelkivaltds - esetén a
kolcsbnszergdésben rogzitett folyositasi keresztarfolyam alap{iténik, amennyiben a kivaltando
és a folyositott kdlcsén devizaneme eltér egymastol

4. Folyositas esetén az Ugyfeblyositasi dijat koteles fizetni a jelen Uzletszabalyzat, illetve a
Tarsasag mindenkor hatdlyos Hirdetményében kozzdadtételek szerint. Folyositasi dij a
jovahagyott hitelésszegre vetitve kerll felszamétdmely a folydsitand6 kdlcson dsszegjékertl
egyosszegben levonésra, kivéve ha a Kdlcsonstészanashogy nem rendelkezik.

l11.5. A KOLCSON TORLESZTESE, EL OTORLESZTESE

1. A kolcsont - a Kélcsonszetdés etbl eltérs rendelkezése hianydban - annuitasos alapon havonta
egyenb részletekben kell torleszteritgyenletes (annuitdsos) torlesztéssetén a kdlcsont és annak
nevesitett jarulékait minden naptari honap 15. &ramsedékes, havi Torle&#szletekben kell az
Addsnak medfizetnie. Amennyiben az esedékességa nagin Banki munkanapra esik, akkor a
Torleszbrészletet az esedékességet kdwdsd Banki munkanapon esedékes. Az elérleszbrészlet

a Kezdinapot kovet ho 15. napjan esedékes.

A Felek a Kolcsonszetdésben megallapodhatnak, hogy a Tarsasag az Addésnalitdsos
Torleszbrészlet esetén éketorlesztés megkezdéséiieelmi id 6t enged. Ebben az esetben az Adés a
tirelmi id alatt havi rendszerességgel Ugyleti kamatot égyszabaly tilto rendelkezése hianyaban -
Kezelési kdltséget koteles fizetni.

Torlesztésfedezeti életbiztositassal egybekotdttskdm, valamint Biztositashoz kapcsolédd személyi
kolcsbn esetén a kdlcson fennalkddsszegét a Kolcsbnszédes lejaratakor egy 6sszegben kell
medfizetni (ejaratkori torlesztés) oly médon, hogy a Tarsasag a mindenkor fennéhkétartozas és
jarulékai (kamat, késedelmi kamat, stb.) erejégjddbges halaleseti és lejarati kedvezményezettként
megjeldlésre kerll a Torlesztésfedezeti (fedezéldtbiztositdsi szeédésben, ennek alapjan a
Biztositd a biztositdsi 6sszeget a Tarsasag rédgt meg. Amennyiben a Torlesztésfedezeti
(fedezeti) életbiztositasi szédes lejaratakor a Biztositdo altal medfizetett Is#tt@si (vagy
visszavasarlasi) 6sszeg nem fedezi a fennalléstédirtozast, ugy a fennmarado tartozas megfizetésé
az Ados - valasztasanak megféeai - teljesitheti egyosszedtutalas Utjan, vagy a Tarsasag a lejarat
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napjan a fennmaradé tartozast az annuitasos Ttinlészletre valtas szabdlyai szerint atitemezi a
kolcsbn lejaratat kovét 1 éves idszakra, és eft az Adost irasban értesiti. Torlesztésfedezeti
életbiztositdssal egybekotott kdlcson, valaminttdizashoz kapcsolodd szemelyi kdlcson esetén a
tirelmi id6 fogalmilag nem értelmezhtet

2. Annuitasos alapon szamitott kolcson esetén esGdiszerddés etdl eltérs rendelkezése hianyaban
- az esedékes havi Torleszszletek a szetdésszdr teljesités esetére érvényesitehthyleti kamat
€s egyéb, a Torlesatszlettel egyitt fizetedddij, jutalék vagy koéltség hranyos részét is magukban
foglaljak.

3. A havi Torles#irészlet 6sszegét annuitasos alapon szamitott kbkeséién a Tarsasag az alabbiak
figyelembevételével allapitja meg:

- akolcson 6sszege,

- akolcson futamideje,

- akolcsobn egyéb kondicioi

4. Annuitasos torlesztési mod: Az Ados altal fizete@mdvi Torleszirészlet 6sszege megegyezik az
annuitdsos maodszerrel szamitdike és kamat havi részletének — jogszabaly tilt@etmezésének
hianyaban - az éves Kezelési koltség 1/12-ed résnévelt 6sszegével.

A havi annuitasos Torlesieszlet a Kamatperioduson belil allandd, a Toresxzletben aske és a
kamat aranya valtozo.

Havi torleszérészlet = Kamatrész +6Kerész + éves kezelési koltség 1/12-ed része, giemez
utébbi tétel TorlesBrészletben tortéhmegfizetését jogszabaly nem tiltja

Kamatrész:
Tarsasagunk napi kamatszamitast alkalmaz, a kaanmatss soran 1 napra az eves kamat 360-at
részét szamitja fel az Ugyfélnek, melyet annyise®z figyelembe, ahdny nap van az adott honapban.

Ki = Ti—l L n
3600(

Ahol:

K = Kamatrészlet

T = Toketartozas

P = Az lUgyleti kamatldb szzalékos mértéke

n = A hénapban l&/napok szadma (28, 29, 30, 31)

i = Az aktudlis torlesztési periédus szama

Toékerész = havi annuitasos Torleggszlet — Kamatrész

5. A devizaban nyilvantartott kblcson esetén az shadk a devizaban nyilvantartott kdlcsén forint
ellenértékét kell megfizetni. Az egyes Torléseészletek forint ellenértékét a Tarsasag az altala
alkalmazott Torlesztési arfolyam alapjan hataranegy, amennyiben ez nem Banki munkanap, akkor
a soron kovetkdzelss Banki munkanapon érvényes Torlesztési arfolyamon.

A Torlesztési arfolyam meghatarozasa 2010. decerfiBerutan torlesztett Lakascélu hitel vagy
kolcsbnszergdés esetén a Magyar Nemzeti Bank altal a torleszéggy barmely dij, koltség, kamat
megfizetésének napjadt megml napra meghirdetett hivatalos devizaarfolyam. Egyéb
Kdlcsonszerédések esetén a Raiffeisen Bank Zrt. altal a tddeszagy barmely dij, koltség, kamat
medfizetésének napjara meghirdetett érvényes lagosslott devizanemre iranyadd deviza eladasi
arfolyam alapjan, a Tarsasag altal alkalmazottjvatkozott arfolyamra vetitett +/-1,5%-0s savon
beldil torténik.

Az Ados koteles a Tarsasagnak haladéktalanul metgfia fizetési devizanemben kézhez vett dsszeg
szerddeéses devizanemre tortenkonvertalasabol eréd barmely veszteséget. Az arfolyam
valtozasabol erédkockazatot az Ugyfél koteles viselni.
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6. Az Adosnak a kolcsont és jarulékait jelen UzZaksilyzatban valamint a Kolcsonsz@hsben
foglalt eltét rendelkezések hianyaban a Téarsasdg bankszamiégddabanki atutaldssal, vagy
csoportos beszedési megbizds utjan kell megfizétiieményrovatban feltlintetett hitelazonositd
szam egyiddj megjeldlése mellett. Amennyiben az atutalds koéélgmrovata nem tartalmazza
hitelazonosité szadmot, vagy hibasan kerll feltéstet a hitelazonositdé szam, a Tarsasag jogosult
mindaddig késedelmi kamatot felszamitani, amidjasi¢ett 6sszeg beazonositdsa meg nem torténik,
€s a teljesitett 6sszeg konyvelésre kerll az Uglietsztési szamlajan.

7. A fizetési kotelezettség szédésszdfren teljesitettnek akkor tekintefidha az esedékes tartozas

O0sszege legkébb a kikotott teljesitési napon, a Tarsasag tefissd megjeldlt bankszamljan és

torlesztési szamlan jévairasra kerdl.

Ados koteles biztositani, hogy Ados éltal a Targas@ara teljesitett fizetések mentesek legyenek
barmilyen harmadik személy javara jar6 ado, dijjtséy, jutalék, ellenkdvetelés, beszamitas
érvényesitését vagy levonasatol.

8. Az Ados a Kolcsonszefdés alapjan donthet Ugy, hogy az esedékes fized@zfqrgalmi
rendszerben valé elinditdsa (atutalasa) és annafetes teljesitése, azaz a fizetés Tarsasag
bankszamlajan val6 jovairasanak dt@&épontjara tekintettel a havi esedékes fizetési kitdtsége
teljesitésével egyltt a Tarsasag, mint pénzigygéktatod altal javasolt Tobbletbefizetést teljesmit
idokozi arfolyamkockazat kivédése céljabol. Az Adosatsdon donthet Ugy, hogy ezzel a
lehettiséggel nem kivan élni, azonban ebben az esetbedoékdzi arfolyamvaltozas okan nem
elégséges fizetébszarmazo késedelem kovetkezményeit viselni kétedanennyiben az Adoés a
Torleszbrészlettel egyutt, vagy attol eléér idépontban teljesitett Tobbletbefizetést — a
Koélcsonszerddés eltéd rendelkezése hianydban -, azt a Tarsasag az Geadékatkozo hatalyos
jogszabalyi rendelkezések szerint kezeli. Ezek digsz naprakészen - mint az aktualis hitélez
kovetelésén fellili, az Ados szabad rendelkezédekidérilt biztositéki 6sszeget - nyilvantartja. A
Tobbletfizetések nem misilnek ebtorlesztésnek. A Tobbletfizetések nem keriilnek dedtéAsra a
kovetked havi esedékes Torlegrészlet Osszegének kiszdmitdsa sordn. Amennyibemeha
honapban az esedékes Torlésxszlet Osszegét kevesebb 6sszeg kerll megfizetésre, ugy a
Technikai Ugyfélszamlan nyilvantartott biztositéldszeg az adott havi torlesztés lekdnyvelésekor a
szukséges mértékig azonban beszamitasra kerll. Kilidetfizetéselil a Tarsasag a Kamatperiédus
végén irasban is értesiti az Ugyfelet. A biztositidszeg utan a Tarsasag kamatot nem fizet, de az
0sszeg kezelésével kapcsolatban koltséget sem kZéimoAmennyiben Addés a futamid alatt
barmikor kérelmezi fenndllé Tobbletfizetésének e@bét, Ugy a Tarsasag a tobbletfizetés dssélegéb
csak az esedékes havi Torléseszletet irja jova az Addssag torlesztéseként ahrikai
Ugyfélszamlan, a fennmarad6 Osszeg tekintetébem Ugyfél erre vonatkozé kifejezett irasbeli
kérelme alapjan - a Tarsasag az Ovadék felszabadita/onatkozo fedezeti szempontok alapjan
meghozott dontése alapjan intézkedik. Amennyiben Aads Aaltal vagy nevében teljesitett
Tobbletbefizetés forintban tortéwisszafizetésére kerll sor, Ugy a Tarsasag a @esznyilvantartott
ezen Tobbletbefizetés forint ellenértékét a visedas napjan érvényes Folyositasi arfolyaman
bocséatja az Ados rendelkezésére a Kolcsonsdésben megadott bankszamla szamra, vagy az Ados
altal két tanu altal hitelesitett teljes bizonyétéji maganokiratban meghatarozott bankszamlaszamra.

Lakascélu hitel- vagy kolcsbnszédes esetén a visszautalas azon a Magyar Nemzeki 8gad
meghirdetett hivatalos devizaarfolyamon torténikesyen a torlesztés elszadmolésra kertdilt.

9. Amennyiben az Ados az esedékes Torteézrzletet csak részben fizeti meg, a Tarsasagzazt a
esedékes torlesztés részbeni megfizetésekéntirgag Technikai Ugyfélszamlan. Az Ados korabbi
tobbletfizetését az esedékes Torlésrzlet javara azonban jova kell irni. Csoportoszbdeési
megbizas esetén részteljesités nem fogadhatd ethaikai Ugyfélszamlan léwvtilfizetés azonban a
havi esedékes Torleszészletbe beszamit. Csoportos beszedési megbieénes Tarsasag tobb
részletben és tobb alkalommal kezdeményezi a bészer esedékes Torleg#Aszlet beszedése
érdekében, amennyiben sikertelen volt a beszedés.

Uzletszabalyzat Hatalyos 2012. marcius 23. 24/44



AEGON Magyarorszag Hitel Zrt.

10. Az Ado6s jogosult a Kolcsbnszédesben rogzitett lejarati ddelétt tartozasat az aktualis
Torlesztrészletet meghaladéan részben visszafizedlbtdlesztég a Kdlcsonszekaésben foglalt
rendelkezések figyelembevételével. Az Adds ameramyilebtorlesztési szandékaval élni kivan,
koteles e szandékét, ad@rlesztést megétéen, a vonatkozd Kolcsonszédesben meghatarozott
hatarnapig a Tarsasagnak irdsban a Tarsasag #&tglatdrozott formanyomtatvanyon bejelenteni.
Amennyiben a bejelentés adott ho 1. és 15. nagéatktbrténik az éltdrlesztés datuma a kdvetkez
havi torlesztés esedékességéndipantja, amennyiben az&brlesztési szandék bejelentése adott hd
16-31. napja kozé esik akkor az azt kdvéiavi torlesztés esedékességénetpantja lesz az
elétorlesztés datuma. Az Adds résiétett ebtorlesztésre vonatkozd bejelentés visszavonhatatlan
kotelezettséget jelent az azzal Osszhangban &redstorlesztésre, abban az esetben, ha az
elétorlesztési dij megfizetésre kerllt. Azéwrlesztett 6sszeget az Ados Ujra nem hivhatjaAle.
Tarsasag az @éorlesztett dketartozasra az @brlesztés elszamolasaig szamit fel kamatot. A
bejelentés elmulasztésa esetén a tobbletbefizetékaril a kdlcson javara lekonyvelésre, kivéve ha
a jelen Uzletszabalyzat elt&n rendelkezik.

11. EBtorlesztés esetén az Ugyfél — jogszabaly &lténdelkezése hianyabarElstorlesztési dijat
koteles fizetni a jelen Uzletszabalyzat, illetve Tarsasdg mindenkor hatélyos Hirdetményében
kozzétett feltételek szerint a kblcsdonsselsben foglalt rendelkezések figyelembevételével.

E kulon dij medfizetése legkétsh az ebtorlesztés 6sszegének a Tarsasdg szamlajandforéairasat

15 nappal megékéen esedékes. Az @brlesztéssel kapcsolatban felmérudij nem kerl
felszamitasra, ha a dij az esedékességéig nemrkedilzetésre és @brlesztésre sem kertl sor. A
Tarsasag medfizetett Gedrlesztési dijat nem térit vissza. Az 6trlesztési dij a Tarsasag
elétorlesztéssel kapcsolatos levelezésének, admiaisasr Ugyintézésének, a kapcsolédo
nyilvantartasi rendszerek atallitasanak, és a 8dészmddositdsanak ellenértéke, doelesztéssel
érintett Ugyletkockazat (&iorleszteni kivant kélcson dsszege) figyelembelgéatellett.

12. Ebtorlesztési igény bejelentése esetén a Tarsaségsit#@jékoztatast ad az Ados adirel
elétorlesztési dij osszeddr Ha szeréddés vagy Hirdetmény eli@&n nem rendelkezik, a kdlcson
elétorlesztése esetén asdtdirlesztett 0sszeget a Tarsasag oly modon szarebljaogy a futamid
valtozatlanul hagyasa mellett a Torléseszletek dsszegét egyémranyban csokkenti.

Ha az Ugyfél fogyasztasi kolcson esetén él a famttban meghatarozott jogaval, a Tarsasag koteles a
hiteldijat arAnyosan csdkkenteni.

Amennyiben az Adés rendelkezik Tarsasagunknal dyemé@lcsénnel és jelzalogkdlcsonnel
egyarant, akkor az &brlesztés 6sszegedekor a szemeélyi kdlcsonre keril elszamolasra.

Téjékoztatas a 361/2009. (X11.30.) kormanyrendeletkdzzétett visszautalasrol:

Fentiek alapjan hitelkivaltas esetén a kivaltanédzntézethez érkezett tobbletet a pénzintézetnek
vissza kell utalnia a kivaltd pénzigyi intézményadére.

Ezen esetekben az AEGON Magyarorszag Hitel Zmetites dltorlesztésként betorleszti az Ugyfél
kolcsbnébe a visszautalt 6sszegebplmhtja: a visszautalast kovelegkorabbi esedékesség adott ho,
vagy kovetkeé ho 15.-e.

Amennyiben a kdlcson devizanerdiételtérs devizaban torténik a fizetés, akkor az AEGON
Magyarorszag Hitel Zrt. &tvéltja a fizetményt dckdn devizanemére az alabbiak szerint: A Korabbi
hitelnydjto kdlcsonének kivaltasahoz fel nem halizraés visszautalt- forint 6sszeget Tarsasagank
szamlaszaman torténjovairds napjan érvényes, a honlapjan hivataldgizzétett Torlesztési
arfolyamon hatarozza meg, és valtja at a kdlcs@izdremére

Ingatlanvasarlas célu kolcstn esetében a Koralkinkiljtd kolcsonének kivaltasdhoz fel nem
haszndlt — és visszautalt — deviza 0Osszeget pddigsasdgunk a szamlaszdman t@rtgvairas
napjan érvényes MNB devizaarfolyamokon hatarozeg,més valtja at a kblcsén devizanemére.
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13. Az Ados koteles az esedékességkor a megfiddézetet biztositani. Amennyiben az Ados vallalt
kotelezettségének esedékességkor nem tesz eldgasasag a fizetés teljesitésére irdsbeli fetézbli
kuld. Az Ados az éitorlesztési kérelmét a@brlesztési dij esedékességét méreb. banki napig
irasban jogosult visszavonni. Azdidrlesztési dij nem kerll felszamitasra, ha adigsedékességéig
nem kerul medfizetésre éso6tlrlesztésre sem keril sor vagy atétlesztési kérelem az
Uzletszabalyzatban foglaltak szerint visszavon&erélt. A Tarsasag megfizetetedriesztési dijat
nem térit vissza. Az é&forlesztést kovéen a Tarsasag irasos tajékoztatast kuld az Adasrees
futamidbrél és az esedékes TorledAszletekdl.

14. Az Ugyfél jogosult a Kolcsonszédesben rogzitett lejaratideelstt teljes tartozasat egyosszegben
visszafizetni Yégtorlesztéy. Az Adés amennyiben végtorlesztési szandékaval lévan, koteles e
szandékat a végtorlesztést mégéen, a vonatkozé Kdlcsdnszédésben meghatarozott hatarnapig a
Tarsasdgnak a Tarsasag altal meghatarozott formaagdnyon irdsban bejelenteni. Amennyiben a
bejelentés targy ho 1. és 15. napja kozott torténikegtorlesztés datuma a targyhot kéved havi
torlesztés esedékességéndipimhtja, amennyiben a végtorlesztési szandék bégsenargy hd 16-31.
napja kozé esik akkor a targy hot kdavemasodik havi torlesztés esedékességéngboittjia lesz a
végtorlesztés datuma. A bejelentés elmulasztasareaetdbbletbefizetés nem kerul a kolcson javara
lekdnyvelésre, kivéve ha a jelen Uzletszabalyzgtdn rendelkezik.

15. Végtorlesztés esetén az Ugyfél — jogszabafysetendelkezése hidnyabavégtorlesztési dijat
koteles fizetnia jelen Uzletszabalyzat, illetve a Tarsasag minderfkatalyos Hirdetményében
kozzétett feltételek szerint a Kélcsénszel@sben foglalt rendelkezések figyelembevételével.

A Végtorlesztési dij a fennallo teljedketartozas 6sszegére vetitve kerll felszamitasegfiretése a
végtorlesztés 0sszegének a Tarsasdg szamlajanétgoéairasat legalabb 15 nappal mégéen
esedékes. Az Végtorlesztési dij a Tarsasag végriélesel kapcsolatos levelezésének, adminisztracios
Ugyintézésének, a kapcsolodod nyilvantartasi remdkziejarat etti atallitasanak az ellenértéke, az
végtorlesztéssel érintett Ugyletkockazat (végtattss kivant kolcson dsszege) figyelembe vétele
mellett.

16. Az Ados koteles az esedékességkor a megfédelezetet biztositani. Az Ados résiétett
végtorlesztésre vonatkoz6 bejelentés kotelezetisggient az azzal 0Osszhangban toétén
végtorlesztésre. Amennyiben az Adés vallalt kottisgének esedékességkor nem tesz eleget, a
Tarsasag a fizetés teljesitésére irasbeli felgsblikild. Az Addés a veégtorlesztési kérelmét a
végtorlesztési dij esedékességét miggeb. Banki munkanapig irdsban jogosult visszavonAi.
Végtorlesztési dij nem kertl felszamitasra, ha jaadiesedékességéig nem kerll medfizetésre és
végtorlesztésre sem keril sor vagy a végtorleskiEsilem az Uzletszabalyzatban foglaltak szerint
visszavonasra kerllt. A Tarsasag medfizetett véggresi dijat nem térit vissza. Amennyiben az
Ados altal a teljes tartozds nem kerul kiegyeni@éa Tarsasag a ki nem egyenlitett 6sszeget lejart
tartozasként tartja nyilvan. A Tarsasag kovetelésetghaladd tobbletbefizetést a Tarsasag a
végtorlesztés esedékességének napjat &deled Banki munkanapon, a Tarsasag altal alkalmazott
Folyositasi arfolyamon fizeti vissza az Adds részérKolcsonszetdésben megadott bankszamla
szamra. Adés a végtorlesztés napjat miedehn irasban kérheti a tébblet befizetés visszaudtakis
Kdlcsonszerédésben meghatarozottdl eiébankszamlaszamra.

Abban az esetben, ha a kolcson végtorlesztésérel ddezet Zalogkotelezett altal tofieiadasa

és a fedezet vételarabdl torténik a Kélcsonsaksz alapjan fenndllé tartozas megfizetése, a Jagsa

a Zalogkotelezett és a uekozott 1étrejott és Tarsasdgunkhoz benydjtott seékeli szerégdésben
meghatarozottak szerint utalja vissza a tobblézdtest. A kolcson teljes fennalléketartozasa és
jarulékai, tovabba valamennyi koltség, dij kiegyesét koveten, a Tarsasdg munkatarsai 8
munkanapon belil kiadjak a kolcstn fedezetéll sadlingatlanra bejegyzett jelzalogjog torlésére
vonatkoz6, valamint a biztositds kedvezményezaitjdnak torlésére vonatkozé hozzajaruld
nyilatkozatot.

17. A Tarsasag a ki nem egyenlitett esedékesséavtilzast lejart kovetelésként tartja nyilvan.
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18. Amennyiben az Adoésnak a Tarsasdggal szembdn jtigcimen all fenn tartozésa, illetve
ugyanazon jogcimen tobb tartozasa all fenn és ayfélUdiltal teljesitett 6sszeg nem elegénd
valamennyi, a Tarsasaggal szemben fennallo eseti#ttezas medfizetéséhez, a Tarsasag — tekintet
nélkul az Adés altal adott elt@instrukciokra — a befolyd 6sszegékbazok jogciméil fliggetlendl
elészor az esetlegesen felmerllt jogi és egyéb kddtsédijak, ezt kovéen az esedékessé valt
késedelmi kamatok, a Tarsasag Hirdetményében rté@ghatt koltségek, dijak, kezelési koltségek,
majd az &rfolyam-kilonbodzet keriilnek torlesztéste.fennmaradd 6sszeg a kamatot, annak
kiegyenlitését kovéen pedig az Adoséketartozasat csokkenti. Az egyes kdvetelésfajtaxeliil
el6szor mindig a kordbbi esedékeds&gvetelések kertilnek kiegyenlitésre.

Amennyiben az Adés rendelkezik Tarsasagunknal demé@lcsénnel és jelzalogkdlcsonnel
egyarant, akkor a végtorlesztés dsszeggzél a személyi kélcsdnre kerll elszamolasra.

19. A Tarsasag az Ugyleti év kezdetekor fennalifotas, és a még hatratéyutamich alapjan
Kamatperiddusonként hatarozza meg a fizetdra/i Torleszirészletet, és aft, valamint a fennallé
kolcsbntartozas dsszed€es annak idkozi valtozasarol, a teljesitett fizetésélkirdsban tgjékoztatja
az Adost.

20. Az Adés Kolcsonszebdés alapjan fenndllé tartozdsa mindenkori 6sszégdegallapitasara - az
azzal ellentétes tények bizonyitadséaig - a Tarsazlkedi konyvei és nyilvantartasai az iranyadoak.

111.6. A FENNALLO KOLCSONTARTOZAS HALASZTASA, FUTAM  IDO
VALTOZTATASA

Amennyiben az Ugyfél barmely, a Tarsasag felé demdizetési kotelezettségével a kérelmét
megebzéen nem esett 30 napot meghaladd fizetési késedelety a futamid alatt legfeljebb
egyszeri alkalommal jogosult legfeljebb hat (6) fizenkét (12) hdnapos Halasztast kérni. Az Ados
amennyiben halasztdsi szandékaval élni kivan, é&tel szandékat, a Halasztdst migen a
Tarsasdgnak a Tarsasag altal meghatérozott formaaganyon irasban bejelenteni. Amennyiben a
bejelentés adott h6 1. és 15. napja kozott torténikalasztas kedddatuma a kdvetkéz havi
torlesztés esedékességénedpimhtja, amennyiben a halasztasi szandék bejeleatdsit h6 16-31.
napja kozé esik akkor az azt kavédiavi torlesztés esedékességénébpadtja lesz a Halasztas kézd
datuma. A Halasztas ddzakaban adketorlesztés kivételével az Ugyfélnek valamennyiédg
felmerult kotelezettségét meg kell fizetnie. Az tdyirasbeli kérelme alapjan a Halasztast a Tagsasa
egyedileg, sajat hataskdrben meghozott dontésgalapgyja jova. A halasztasi kérelem elfogadasat
koveten az elfogadasrél sz6l6 levélben megjelotipohtig az Ugyfél Kiloneljarasi dijat koteles
fizetni. A Halasztas jovahagyasaval a koélcson fidape nem moédosul és a halasztasisihk
lejartaval a fenndllé éketartozds és a fennmaradandé futdmédapjan a Torlesétészletek Gjra
meghatarozésra kerlinek. tékehalasztas kesdidépontjaig Ados koteles a Torlesrészleteket a
Kdlcsonszerédés szerint megfizetni, ékehalasztds nem menetesiti ezen kotelezettsége aldl

Amennyiben az Ugyfél barmely, a Tarsasag felé demdizetési kotelezettségével a kérelmét
megebzéen nem esett 30 napot meghalado fizetési késedeleagy a futamid alatt jogosult a
Kdlcsonszerédésben rogzitett futamidneghosszabbitasanak kezdeményezésére a Kolcsiatezer
etdl eltérs rendelkezése hianyaban. A Prolongéciot a Tarsagpgedileg, sajat hatdskdrben meghozott
dontése alapjan hagyja jova az Ugyfél irasbelkésaipb a lejaratot 15 nappal megeden a Tarsasag
altal meghatarozott formanyomtatvanyon benyujtatekne alapjan. A Prolongéacié jovahagyasa
esetén az Ugyfél Szeémésmodositasi dijat koteles fizetni, melynek mértékmindenkor hatalyos
Hirdetményben keril meghatarozasra. Lakascélulpglhitel esetén az Ugyfél Szédesmabdositasi
dij medfizetésére nem koteles, amennyiben a futamidghosszabbitasara kordbban 6t éven belll
nem kerilt sor. Lakascél jelzaloghitel esetén gyfél a futamid alatt egy alkalommal abban az
esetben is kezdeményezheti a futaimebfeljebb 6t évvel torténmeghosszabbitasat, amennyiben a
Koélcsonszergdés alapjan fenndllo kotelezettsége teljesitésélegjalabb kilencven napos
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késedelemben vanA Prolongacido kezdl idépontjaig Adds koteles a Torle$részleteket a
kolcsbnszergdés szerint megfizetni, a Prolongacié nem menetzsdh kotelezettsége aldl.

Amennyiben az Ugyfél barmely, a Tarsasag felé demdizetési kotelezettségével a kérelmét
megebzéen nem esett 30 napot meghaladé fizetési késedeleagy a futamid alatt legfeljebb
egyszeri alkalommal jogosult az érvényes Sim¥zmodositasi dij medfizetése ellenében a
Koélcsonszergdésben rogzitett futamdcsokkentésének kezdeményezésére a Kolcsondésreil
elté rendelkezése hianyaban. A futathidsokkentést a Tarsasag egyedileg, sajat hataskorbe
meghozott dontése alapjan hagyja jova az Ugyfébath, legkésbb a lejaratot 15 nappal megmben

a Tarsasag altal meghatérozott formanyomtatvanymydjtott kérelme alapjan. Az erre az esetre
felszamitanddé Szefdésmodositasi dij mértéke a mindenkor hatalyos dttindnyben ker(l
meghatarozasra. A futantidcsokkentés kezdidépontjaig Adds koteles a Torle$eészleteket a
Koélcsonszerddés szerint megfizetni, a futamiidsokkentést nem menetesiti ezen kotelezettsébe alod

A Tarsasag a fentieken kivuldszakosan a Hirdetményben a fentiékdters Halasztast, Prolongaciot
nydjthat Ugyfeleinek, ha Ugyfelei a vonatkoz6 Hintiényben meghatarozott feltételeket teljesitik.

111.7. AKOLCSON EGYEB LENYEGES KONDICIOI

1. A kolcsbn dsszege: az Ados Ugyfélasitésének eredménygées a fedezetként felajanlott ingatlan
ertékédl fugg, a felvehet kolcson Osszege az ingatlan érték-megéllapitasan smeghatarozott
Hitelbiztositéki érték meghatarozott szazaléka tlelde nem lehet kevesebb 1 millié forintnal.
Amennyiben az igényelt kblcson dsszege a 30 mithidntot meghaladja, Ugy egyedi hitelbiralat
szilkséges.

2. A kolcson-hitelbiztositék aranya: teruletiledfeliencialt érték, amely fligg a hitelbiralat modjaa
kolcsonigényd vagyoni és jovedelmi helyzetét(Ugyféllimit), valamint a fedezetként felajanlott
ingatlan(ok) értékbeaslaltal megallapitott forgalmi és Hitelbiztositékigkét| (fedezeti limit).

3. A hiteldij: (Ugyleti kamata és kezelési koltsegalamint egyéb dijak és kdltségek): valtozo,
meértékét a Tarsasag mindenkor hatélyos Hirdetmtamj@dmazza.

A kolcson futamidejét az adott termékre vonatkoz6 €rméktajékoztatdé hatarozza meg. A
Hitelezo egyes termékeknél jogosult minimalis futamidt meghatérozni.

IV.  AZ INGATLAN FEDEZETE MELLETT NYUJTOTT INGATLANCELU,
HITELKIVALTASI CELU ES SZABAD FELHASZNALASU KOLCSON
ALTALANOS FELTETELEKT OL ELTER O SZERZODESES FELTETELEI

A Téarsasag altal mindenkor meghatarozott minimdafigelbiztositéki érték, per-, teher- és
igénymentes, forgalomképes, Magyarorszag terulééen,- kornyezeti karosodastél mentes -
ingatlanvagyont fedezetként felajanldé és hitelk@ép&sbizonyul6 természetes személyek részére a
Tarsasag ingatlanvasarlasi, hitelkivaltasi célbgy a kolcson céljdnak megjelolése nélkal —
elsisorban el§ ranghelyen bejegyzett ingatlan jelzalog, valamindlcsonszekés erre vonatkozo
rendelkezése esetén a Tarsasdg javara bejegymetyesiitési és terhelési tilalom fedezete mellett
nyujt kélcsont.

A jelen pontban hivatkozott ingatlanok fedezetkewirtérs felhasznalasara vonatkozoan az
Uzletszabalyzat 1.1.6. pontjdban megjelolt rendedlseken tdlmeien az ingatlanfedezet

létesitéséhez, érvényesitéséhez, az azzal 6sséafliggisokhoz kapcsolddd egyéb jogszabalyok az
irAnyadok.
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IV.1. AZ INGATLAN FEDEZETE MELLETT NYUJTOTT KOLCSON T IGENYL OK KORE

A kolcson csak a Tarsasag altal hitelképesnelésitiett azon Ugyfelek részére nydijthato, akik per-,
igény-, és - a szefdés eltéd rendelkezése hianyadban - Magyarorszag kozigaidatédetén 166
tehermentes, kornyezeti kArosodasmentes, forgajmeski@gatiant ajanlanak fel fedezetként.

IV.2. A FEDEZETUL FELAJANLOTT INGATLAN, A KOZJEGYZ Ol OKIRAT

1. A kolcson igénybevételéhez minden esetben azétdefelajanlott ingatlan érték-megallapitasa
sziikséges, melyet a Tarsasag rendel meg a kolostekéatvétele utan, ennek dijat az Ugyfél koteles
megfizetni. Az érték-megallapitdsban kerll meglueid#sra az ingatlan Hitelbiztositéki értéke, amely
fontos szerepet jatszik a kdlcson 6sszegének maglzasaban.

2. A Térsasag ingatlan fedezete melletti kdlcsoidarblag Aaltala megfeléhek itélt ingatlan
biztositékul torté6 felajanlasa esetén engedélyez.

3. A Téarsasag fedezetként csak nagykoru, csékdpes természetes személy tulajdondban all6é per-,
teher- és igénymentes, Magyarorszag terlletéé lémdezett tulajdoni lappal rendelkeznalldan
forgalomképes egész ingatlan tulajdont vagy rerttidzasznalati jogviszony esetében tulajdoni
hanyadot fogad el. A Tarsasag kivételesen, egyédiegelés alapjan biztositékként nem tehermentes
ingatlant is elfogadhat fedezetként, feltéve, hadgulajdoni lapra bejegyzett jog vagy feljegyzétiy

a Tarsasag megitélése alapjan nem akadalyozzaeilem géatolja a zalogjog érvényesitését.

4. Amennyiben a fedezetll szolgald ingatlannak vaggjdoni hanyadnak a hiteligéytsak részben

a tulajdonosa, ugy valamennyi ingatlantulajdonosnaitamint ha a fedezetil szolgéld ingatlanon
vagy a tulajdoni hanyadon haszonélvezeti/6zveqyijejegyzése talalhatd, gy ezen személyeknek a
Kdlcsonszerédést és/vagy az ingatlan fedezetként t@riékotésére iranyulo széidést ala kell irnia.

5. Az érvényesen létrejott Kolcsonszgtés alapjan a Téarsasagot megillgbgosultsagnak - a
jelzalogjognak és esetleges egyéb jogoknak, témkekn az ingatlan-nyilvantartasba tordén
bejegyzése szikséges. A bejegyzéssel felherdlamennyi koltség, igy kilondsen a vonatkozé
jogszabalyban meghatarozott, az eljardsban éringtlanonként felszamitott igazgatas szolgaltatas
dij megfizetése az Adost terheli. A tartozas kigtdjigése utan a jelzalogjog ingatlan-nyilvantartésba
tortérd torlésébl a Tarsasdg hozzajarulé nyilatkozatanak birtokamaAdos és/vagy Zalogkotelezett
intézkedik, ennek koltsége a torlést kéreléhearheli.

6. A Zalogkotelezetteket a Zalogszéntés szerinti jogosultsagok és kotelezettségek egyegesen
illetik, illetve terhelik.

7. Adbsnak, Adostarsnak és Zalogkotelezettnek geliizi okiratban tett nyilatkozata kifejezetten
tartalmazza az Ingatlan Kkilritésére és a Tarsaségkdba val6 adasara sz6l6 egyoldalu
kotelezettségvallalasat.

8. Az Ados nemfizetése esetén a Tarsasagnak ajagihdd ered kielégitési joga megnyilik és
jogosultta valik a zalogtargyként szolgald ingatidina végrehajtasra vonatkozé szabalyok szerint,
vagy amennyiben a Zalogszédes tartalmaz erre vonatkozo rendelkezéseket, Ugggeehajtdson
kivili értékesitési megallapodasokra vonatkozo &yak szerint kielégitést keresni. A végrehajtason
kivili értékesités esetén a feleknek a legalacdingdadasi arban, az értékesités hataridejében és a
jogszabaly éltal koteléen rendelet egyéb feltételekbetizgtesen megallapodnak.

IV.3. AZ INGATLANFEDEZETHEZ KAPCSOLODO DIJAK
1. Ertékbecslési dij az értékbecslés elkészitésének dija, amely akbédslés elkészitésére

vonatkozé Tarsasag altal toréémegrendelést megdaiéen fizetend. Az értékbecslés dijat az
Ugyfél a Tarsasag altal atadott postai csekkeriifime és a befizetési bizonylatot bemutatja
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az értékbecshek. A koélcsonkérelem benyujtasakor hatalyos égégbi dijat a Tarsasag
mindenkor hatalyos Hirdetménye tartalmazza.

A fedezetként felajanlott ingatlanok értékbecslatn a Tarsasag a befizetett értékbecslési
dijat a kolcsonkérelem, illetve a fedezetcsere lkBrevagy kiegészit fedezetként tortén
felajanlas elutasitdsa vagy visszavonasa esetétesiimissza az Adosnak.

2. Fedezet-felulvizsgélati dija fedezetll szolgdlo, illetve a kdlcsén céljavahtétt ingatlan
értékének mdédosulasat eredmérdyediiszaki allapot valtozasanak helyszini felmérése (pl.
ingatlant é6 karesemény) esetén, tovadbba ha az Addssal, vatpgkodelezettel kotott
szerddés vagy jogszabalydtja a fedezetll szolgald, illetve kblcsdn céljagahtett ingatlan
helyszini ellefirzését, tovabba ha az Adds kérésére a &déssl eltéis teljesitésre vonatkozo
igényhez kapcsolddoan valik az ingatlan helysahmérése sziikségessé, tovabba ha az Ados
a fedezet kiengedését kéri, akkor Ingatlan-fel8lyéati dij kerul felszamitasra. A Tarsasag a
befizetett Ingatlan-felllvizsgalati dijat a fedezktengedési kérelem elutasitdsa vagy
visszavonasa esetén sem tériti vissza az Adosnak.

IV.4. FENNALLO KOLCSONTARTOZASOK ATJEGYZESE, ATVALL ALASA,
FEDEZETCSERE, FEDEZETKIENGEDES, KIEGESZIT O FEDEZET

1. A Kkolcson biztositdsara jelzalogjoggal terheftgatlan elidegenitése abban az esetben
engedélyezhét ha a fennall6 tartozast az Uj tulajdonos atvalldieltéve, hogy a Tarsasag hitelbiralati
feltételeinek megfelel és a Tarsasag az atvallaast tekintettel engedélyezi.

Tartozaséatvallalas hianyaban, amennyiben a fenteéfiézasra az uj, fedezetként felajanlott ingatlan
illetve a fedezeti kbrben megmaradé ingatlan Hirtdisitéki értéke és egyéb kiegésziedezetek
értéke megfelél fedezetet nydijt, egyéb a Tarsasag altal megviz$gjédtelek rendben léte esetén az
Ugyfél irasbeli kérelmére és koltségére a Tarsamdgpdélyezheti a fedezetcserét a mindenkor
hatalyos Hirdetmény szerinti Szédésmaddositasi dij medfizetése ellenében, illetvermyiben a
fenndll6 tartozds miisitése problémamentes a fedezet kiengedését ankordeatalyos Hirdetmény
szerinti Kuloneljarasi dij megfizetése ellenébegestélyezheti.

2. Az Ugyfél kiegészét fedezetet allithat, ha a fedezetiil felajanlotaitan Hitelbiztositéki értékéb
szamitott nyUjthatdé kolcsondsszeg kisebb mint a@nyglt kdlcsondsszeg, a fedezetként bevont
megtakaritdsos életbiztositasa lejart, vagy a $agsaannak visszavasarlasat kezdeményezte a
Biztositonal, illetve ha jovedelem figyelembevétaiellett kivan kélcsont felvenni és a hiteligényhez
szlikséges jovedelemmel nem rendelkezik. Kiedgétaziiezetet kell tovabbé allitania az Addsnak, ha
a kolcson futamideje alatt a biztositék allagabaniényesithéségében, kornyezeti és egyéb
feltételeiben, a biztositékok értékének a fenndbketartozashoz viszonyitott ardnyaban vagy
jovedelem figyelembevétele melletti kolcson esetélgyfél fizebkészségében - képességében olyan
negativ iranyl valtozas kovetkezett be, amely nefel fmeg a Téarsasag mindenkori fedezeti
kdvetelményeinek, vagy a kolcsonszetes tekintetében szédesszegesi korilmeény kdvetkezik be.
Amennyiben, a fenndllé tartozdsra az (), fedezetkélajanlott ingatlan, illetve a fedezeti kdrben
fennmaradoé ingatlan Hitelbiztositéki értéke és bgygonnan felajanlott kiegéséifedezetek értéke
megfeleb fedezetet nydjt és a Tarsasag altal megvizsgdteledeltételek is fennélinak, akkor az
Ugyfél koltségére a Tarsasag jovahagyja a Kiegédstlezet bevonasat a mindenkor hatalyos
Hirdetmény szerinti Szetdésmaodositasi dij megfizetése ellenében.

V. A SZEMELYlI KOLCSON ALTALANOS FELTETELEKT OL ELTERO
SZERZODESES FELTETELEI

V.1. A KOLCSON TORLESZTESE

A Személyi kolcson dketartozasanak és jarulékainak torlesztése a Ipdhtban meghatarozottak
szerint havonta egyenletes (annuitas) modszeméhié.
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Biztositashoz kapcsolddoé személyi kélcson esetéfeaméktajékoztatoban rogzitett esetben az
Ugyfél valasztasa szerint a kélcson fenndketsszegét a Kolcsonszédeés lejaratakor a fedezetként
bevont biztositas lejarati 6ssze§elegy 0sszegben medfizetheti oly médon, hogy a a&ig a
mindenkor fennalld dketartozas és jarulékai (kamat, késedelmi kamdt) srejéig elddleges
halaleseti és lejarati kedvezményezettként meggtél kerlll az életbiztositasi sz@tasben, ennek
alapjan a Biztosit0 a biztositasi 6sszeget a Tagsaeszére fizeti meg. A lejérati 6sszélgksetlegesen
fennmarad6 6sszeget a Biztositd az Ugyfélnek fkieti

Az Ugyfél a Biztositashoz kapcsolodo személyi kifcesetén is valaszthatja a kolcson fennalld
toketartozasanak és jarulékainak havi, annuitasossmedel megallapitott részletekben toétén
visszafizetését is, ebben az esetben a fedezdikeant biztositas lejarati dsszegére a futérmiegen

— amennyiben valamennyi esedékes fizetési kotedEzginek a kolcsbnszédes rendelkezései
szerint eleget tesz - az Ugyfél valik jogosultta.

Az Ado6s a Kolcsonszetdés alairdsaval meghatalmazza a Tarsasagot agg,az0Ados helyett,
nevében és képviseletében eljarva kezdeményezzérlasdtésfedezeti, vagy egyéb megtakaritasi
résszel rendelkézéletbiztositasi szetdés visszavasarlasat, amennyiben az Adés barmetigless
fizetési kotelezettségének (beleértve a biztositfsnegfizetésére vonatkozd kotelezettségét ig) ne
tesz eleget.

V.2. KIEGESZIT O FEDEZET

Biztositashoz kapcsolédé személyi kolcson esetérilgyfél kiegészti fedezetet llithat, ha a
fedezetként bevont megtakaritdsos életbiztositégat,| vagy a Tarsasdg annak visszavasarlasat
kezdeményezte a Biztositonal, Kiegésfadezetet kell tovabba allitania az Addsnak, Halason
futamideje alatt a biztositék érvényesitiségében, a biztositékok értékének a fennalld
toketartozashoz viszonyitott ardnydban vagy joveddiggelembevétele melletti kdlcson esetén az
Ugyfél fizetkészségében - képességében olyan negativ irantazasilkovetkezett be, amely nem
felel meg a Tarsasdg mindenkori fedezeti koveteymigrek, vagy a Kolcsbnszéidés tekintetében
szerddésszegesi korilmény kovetkezik be. Amennyiberenadll6 tartozasra az ujonnan felajanlott
kiegészib fedezetek értéke megfeleledezetet nyujt €s a Tarsasag altal megvizsga#teteltételek

is fennallnak, akkor az Ugyfél kiltségére a Targag@ahagyja a Kiegéstitfedezet bevonasat a
mindenkor hatélyos Hirdetmény szerinti Séel@smoddositasi dij megfizetése ellenében.

VI. TELJES HITELDIJ MUTATO

1. Teljes hiteldij mutaté (THM): A teljes hiteldij mutaté az a bélkamatlab, amely mellett az
Ugyfél altal visszafizetertdtoke és hiteldij egyefilaz Ugyfél altal a hitel folydsitasaig bezarolag a
kolcsonnel kapcsolatban - jogszabalyban meghattirddeetelekkel - fizetett 6sszes koltséggel
csokkentett hitelésszeggel.

A teljes hiteldij mutat6 kilénb@zajanlatok ¢sszehasonlitasara, az Ugyfél megfefgékoztatasara
szolgdl. A THM szamitasanal figyelembe kell venni az Ugyé#al a Kolcsonszebriés kapcsan
fizetend 6sszes dijat (ideértve a kamatot, dijat, jutalékoltséget és adot), valamint a kélcsonhdz
kapcsolddé jarulékos szolgéaltatasok koltségeita thtiteled szamara ismertek, tovabba a szolgaltatas
igénybevételét a Kolcsonszédes megkotéséhez vagy ajanlat szerinti megkotésaheiteled
elsirja.

A teljes hiteldij éves szazalékban kifejezett 6gémek szamitasaul szolgalé mutatd az efgadtban
tortérd hitelfolydsitas esetén:
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SN

H: a kdlcson 6sszege, csokkentve a kdlcson fekéaebsszeflggkoltségekkel,
Ak: a k-adik Torleszirészlet dsszege,

m: a Torleszirészletek szama,

tk: a k-adik Torlesirészlet években vagy téredékévekben kifejezéfiadtja,

i a THM értéke.

A THM kiszamitaséra vonatkozoan a kovetk&epletet kell alkalmazni, ha a kdlcson folydsittiszb
részletben torténik:

o A, & AL
;(Hi)“‘ ;(lﬂ)‘:ﬁ

Ak: a k sorszamu kolcsonrészlet 6sszege, csokkerikeson felvetelével sszefliggoltségekkel,

A’K’: a k' sorszamu Torlessrészlet 6sszege,

m: a koélcsonfolydsitdsok szama,

m’: a Torleszérészletek szama,

tk: a k-adik kolcsonfolydsitds években vagy toreédekben kifejezett ishontja,
tk’: a k’-adik Torleszérészlet években vagy téredékévekben kifejezépiadtja,
i a THM értéke.

A THM meghatarozasa az aktudlis feltételek, illeevéhatalyos jogszabdlyok figyelembevételével
torténik, és a feltételek valtozasa esetén a meéméddosulhat. Deviza alapu kolcsén esetén mivel a
kdlcson 6sszege devizaban rogzitett (CHF, EURprdek folyositasa és torlesztése a Tarsasag altal
alkalmazott arfolyam alkalmazasaval Forintban tiké ezért a deviza atvaltasbdl eded
arfolyamvaltozas hatasat telies egészében az Ugidéli. A devizdban nyilvantartott kolcsonok
esetében AHM mutatod értéke nem tikrdzi a kdlcson arfolyamkodazatat!

Deviza alapl kolcsonok esetén az induld teljesdijteutatdban meghatarozott képleteknél az Ugyfél
altal teljesitett fizetéseket forintban kell sz&miia venni. Az atszamitasnal figyelembe vett
devizaarfolyam érvényességének a napjat a Kolcedmisiés tartalmazza.

Amennyiben jogszabaly a Hiteleézészére a Kolcsonszédés Ugyleti kamata, vagy teljes hiteldjj
mutatéja tekintetében legmagasabb delmértéket allapit meg, Ugy a Hiteleza jogszabalyi
feltételeknek valé megfelelést — jogszabaly éltéendelkezése hianyaban — a kolcsonkérelem
benyujtasanak tipontjdban vizsgalja.

VI.  TITOKTARTASI KOTELEZETTSEGRE ES A SZEMELYES ADATOK
KEZELESERE ~ VONATKOZO RENDELKEZESEK, KOZPONTI
HITELINFORMACIOS RENDSZER

1. A Tarsasag jogosult a szédésben foglalt szolgaltatas, valamint a vallaleléiettségek teljesitése

érdekében az Ados/Zalogkotelezett és Késdfideizes személyi adataira vonatkozd, és a velik
szemben fenndlld6 kockazat mértékének megallapivasdbzilkséges dokumentumokat és
nyilatkozatokat bekérni. Az érintett természetesnsdlyek a jelen Uzletszabalyzat rendelkezései
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szerint jogosultak megismerni minden olyan adatot)yet a Tarsasag személytikkel kapcsolatban
kezel.

2. A Tarsasag koteles az Ugyfelet — beleértve axfdiga Tarsasaghoz bejelentett allando
meghatalmazottait és eseti meghatalmazottait iPmtaben meghatarozott esetekben azonositani, igy
kulondsen a szetdéses kapcsolat |étrejottekor, illetve a 3.600.0@0int 6sszeghatéart el@rvagy
meghaladé készpénzes ugyletek esetében, fliggeteiglylet pénznemit

Azonositas soran a Tarsasag az Ugyfelet azondsitjpzemélyazonossaganak igazol6 éieisét
elvégzi tovabba az alabbiakban meghatarozott adatogziti.

Természetes személy
Az azonositas sordn a Tarsasag az alabbi okiratokitatasat kéri:

» személyazonositd igazolvanya és lakcimet igazdiishgi igazolvanya, vagy
= (tlevele és lakcimet igazol6 hatésagi igazolvanggy
»  kértya formatumu vezétengedélye és lakcimet igazold hatdésagi igazolaany

Kulfoldi természetes személy esetén:

= (tlevele, vagy

» személyi azonosit6 igazolvanya, feltéve hogy azymagszagi tartézkodasra jogosit, vagy
» tart6zkodasi jogot igazolé okmanya vagy

= érvényes tartdzkodasi engedélye.

A Térsasag az azonositas soran az alabbi adatjaitir

» csaladi és uténevét (szlletéskori nevét)

» A4llampolgarsagat

» lakcimét (ami a személyi igazolvanyban, vagy lalatilgazol6 hatdésagi igazolvdnyban szerepel,
ha nincs cim, akkor ,lakcim nélkuli” megjel6lést)

» és az azonositd okméanya(i) szadmat(ait), annak(dagmigat(ait)

» sziletési hely, ié

* anyjaneve

= kilfoldi természetes személy esetében az azonagit@ny alapjan megallapithato fent
meghatarozott adatokat valamint a magyarorszagiztevdasi helyet

Amennyiben az Ugyfél helyett meghatalmazott jarfeat meghatarozott adatok rogzitésén kiviil
Térsasag bekéri az Ugyfél-azonositds sordirtebkirat hiteles méasolatat is. Az okirat hiteles
masolata abban az esetben fogadhato el az azanésita személyazonossag igazold étistse
teljesitéséhez, ha magyar konzuli tisztvisehgy kozjegyé készitette a hiteles masolatot, és azt
ennek megfelél tandsitvannyal latta el, vagy a magyar konzulettiseb vagy kozjegyé a
masolatot olyan tanusitvannyal latta el, amely sofeinak a felmutatott eredeti okirattal fennallé
egyedsegét tanusitja. Az elléreés soran elfogadhatd az a masolat is, melyekiaat &iallitdsanak
helye szerinti allam hiteles masolat készitésélipgesitott hatésaga készitette, és — nemzetkdzi
szerddés eltés rendelkezése hianydban — a magyar konzuli tisgévikelllhitelesitette e hatdsag
masolaton szerephlairdsat és bélyegienyomatat.

Kulfoldi lakohellyel rendelkeg Ugyfél koteles minden esetben a Tarsasag részédesasag altal
készitett formanyomtatvanyon irasbeli nyilatkoza®tni arra vonatkozoan, hogy sajat orszaganak
joga szerint kiemelt kbzszerépkek mirtsil-e és ha igen, akkor milyen rdgégben.

Belf6ldi székhellyel rendelke# jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendeteszervezet
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Az azonositas soran a Tarsasag az alabbi, 30 napmatégebbi okiratok bemutatasat kéri:

=

. Cég esetén cégkivonat,

2. egyéb belfdldi, vagy kulfoldi jogi személy eseténaalott orszag nyilvantartasba todén
bejegyzésének igazolasa,

3. egyeéni vallalkozo esetén egyéni véllalkozoi igaaaly kiadasanak, vagy a nyilvantartasba

vételnek az igazolésa;

A Téarsasag az azonositas soran az alabbi adatimjetir

* neve és roviditett neve,

» székhelye és kulfoldi székhélyallalkozas esetén magyarorszagi fioktelepénele cim

e Cég esetén cégjegyzékszdma, egyéb jogi személgnessilvantartdsi szama, vagy
bejegyd hatarozat szama

» afétevékenység,

» képviseletre jogosultak neve és beosztasa,

» kézbesitési megbizott azonositasara alkalmas adata.

Az azonositas soran az Ugyfél koteles a ténylegigdbnosra vonatkozoéan irasbeli nyilatkozatot
tenni, nevezetesen, hogy sajat vagy a ténylegasltulos nevében illéieg érdekében jar el.

Tényleges tulajdonos: az a természetes szeméhelaknegbizasabdl a Tarsasag pénzkdlcson nydjtasi
szolgéaltatasat igénybe veszik.

Ha az Ugyfél az azonositashoz nem jarul hozzé, eagyzonositas a jogszabalybasiremodon nem
végezhet el, a Tarsasag az Uzleti kapcsolat Iétrehozdsdve az ligylet teljesitését megtagadja.

Az Ugyfél koteles a tudomasszerzgsizamitott 5 munkanapon belill értesiteni a dsiégot, ha az
azonositas sordn megadott adatokban illetve yegws tulajdonos személyét ééan valtozas
kovetkezett be.

3. A Téarsasag az Ugyfél jelen Uzletszabalyzatbésofelt adatain tdl kiilonosen a kévetkeadatait
tartja nyilvdn a vele kotott szdidés fennallasa alatt, illetve, az alapjan keletitelz@ételezettségek
maradéktalan kiegyenlitéséig: adb6azonositd jelmai-cime, munkahely adatai, munkakorre és
jovedelemre vonatkoz6 adatok, telefonszdma, legslexime, devizajogi statusza, kulfoldi
természetes személy esetében @bbébkben felsorolt adatok kozil az azonosité okmalapjan
megallapithaté adatokat, valamint a magyarorszatizkodasi helyét, telefonszamat.

A Téarsasdg az egyes kolcsonugyletek kapcsan a kamtatmindenkori hatalyos jogszabdlyi
rendelkezéseknek megfaleh nyilvantartja az Ugyfelek egyéb adatait is (kijonosen a kolcson
céljaval érintett, és a fedezetll szolgal6 ingatl@amint egyéb fedezetek adatait).

4. A rendelkezésre bocsatott adatok kezeléséngk bitelbiralat elvégzése, az egyedi sédesben
foglalt jogok és kotelezettségek teljesitésénekadlfea, az adatkedglogos érdekeinek érvényesitése,
az egyedi szetidésben szabalyozott jogviszony szerinti elszamdéskazat-elemzés, értékelés és
mérséklés, kapcsolattartas. A Tarsasag az Ugyhlirélszére atadott adatokat nyilvantartja, kezeli
feldolgozza, azokat - erre vonatkozé kifejezethddhimazas esetén - a fentieken tul piackutatasi és
marketing célokra is felhasznalhatja. Az Ugyféldiilnyilatkozataval hozzajarulasat adhatja ahhoz,
hogy a Téarsasag és a lenti VII.6. pontban fels@zdtrvezetek itt6l idére hirdetési célokbdl levélben
(direct mail), telefonon vagy egyéb, elektronikus énas formaji kommunikacios eszk6zokon
keresztiil értesitse, a Tarsasag, illetve harmariknély terméketil. Az Ugyfél kizarhatja, illetleg
visszavonhatja ilyen kozvetlen értesités kiildékgen pont értelmében Ugyfél az olyan természetes
személy is, akinek kérelmét a Tarsasdg barmely @kt nelutasitotta, de akinek a kérelmének
benyujtdsa minden esetben egyben hozzajarulastest jilyen jelled adatkezeléshez valamint az
olyan Ugyfél is, akinek kapcsolata a Tarsasaggalmegssnt.
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5. Az adatkezelés dtartama a jogok és kotelezettségek érvényeségének elévilése, ill. a
vonatkozé jogszabalyban meghatarozott énegsi hatérid.

6. Az Ugyfél felnatalmazza a Tarsasagot, hogy woréatkozd - egyébként banktitoknak il -
adatokat a Tarsasag atadhatja az AEGON cégcs@gpai,ta Tarsasagban befolyasol6 részesedéssel
rendelked tulajdonos vallalatcsoport részére a fenti Vipdntban meghatarozott céli adatkezelés -
ideértve az adatkezelések Osszekapcsolasat isnyiéntartas céljara. A vonatkoz6 ,Személyes
adatok Uzletszerzési és marketing ceélokbdl tértdelhaszndlasanak engedélyezéksészdlo
Adatkezelési Tajékoztatas és Nyilatkozat” alairabés az abban megfogalmazott feltételek kifejezett
és onkéntes elfogadasaval az Ugyfél hozzajarul raasag szolgaltatasainak nydjtasahoz - a Hpt.
13/A8-a szerinti kiszervezes keretében ellatottkenyseégek korén kivil - sziikséges és igenybe vett,
a Téarsasaggal és/vagy a tulajdonos vallalatcs@paterddéses jogviszonyban Iéwes titoktartasi
kotelezettség alatt allé kozvéltit kozreniikodok, nyomdaszok a Tarsasag Uzemszefikodésével
kapcsolatos jarulékos tevékenységet wewallalkozasok, fogyasztoi, Ugyfél-elégedettsédintrést
végd szervezetek, valamint a Tarsasag megbizasabdtdtések behajtasaval foglalkozé személyek,
illetve szervezetek részére ezen kozoktikozreniikodok, vallalkozasok és szervezetek feladatainak
teljesitéséhez szilkséges mértékben ésricimban tortéh adatatadashoz. Az Ugyfél felhatalmazza
tovdbba a Tarsasagot, hogy a ra vonatkozd adatot lakfoldre is kiszolgaltassa, és felmenti a
Tarsasagot, hogy a titoktartasi kotelezettségétermbh korben fenntartsa. Kilfoldre téréén
adattovabbitas esetén a Tarsasag biztositja, hlagifiadi adatkezeinél a magyar jogszabalyok altal
tamasztott kvetelményeket kielégédatkezelés feltételei minden egyes adatra néfiesiilnek. Az
Ugyfél felhatalmazza a Tarsasagot az automatiggédi dontés Gtjan tortérdontéshozatalra.

7. A Tarsasag a telefonon megbizast ad6 vagy omels szolgaltatason keresztll informaciotoker
Ugyféllel folytatott barmely céli és barmelyik féltal kezdeményezett telefonbeszélgetést jogosult
hangfelvételen rogziteni, és az ilyen hangfelvéatkdzamolasi és biztonsagi célbdl jogosult taréki
felhasznalni, panaszkezeléssel Osszefliggésben \egy egyeb esetekben — eliémegallapodas
hianydban - elévilésigAz érintett Ugyfél barmikor kérheti ddetesen egyeztetett dipontban a
hangfelvétel visszahallgatdsat és annak szé sizdgiriitat, azonban a hangfelvételt vagy annak
masolatat kizar6lag hatésagi vagy birdésagi eljgdigra, kozvetlenil az eljaré hatésdg vagy birdésag
részére szolgéltatja csak ki a Tarsaség.

Az Ugyfél hozzajarul, hogy a Tarsasag a kolcsonédenigénylése esetén arcképes személyazonositd
igazolvanyérdl, valamint a Tarsasag altabirhk szerint benyujtanddé egyéb dokumentumokrdl
masolatot készitsen, és azt kockazatkezelésmbégebzés és a személyi adatok edysEmének
ellensrzése céljabdl, a jogok és kotelezettségek érvétimggsségének eléviléséig felhasznélja. Az
Ugyfél felhatalmazza a Tarsasagot, valamint azledtégénybevett, titoktartasi kotelezettség alatt
all megbizottjat, hogy az altala kozolt adatokagnyujtott és bemutatott okmanyokat, tovabba
arcképét és alairaséat, a dokumentumot kiéllitotaiveyilvantartasaban ellérizze.

8. Az Addsok és a Biztositéknyujtok a szeles megkotésekor kdtelesek nyilatkozatot tenniymel
szerint az informéciés onrendelkezési jogrél ésindarmacidészabadsagrol szolé 2011. évi CXIL.
torvény alapjan nyilvantartott adataikat a Tarsgahgzemben nem tiltottak le, azt a s#déses
jogviszony fennallasa alatt nem tiltjk le, és Rgamildsukat adjak ahhoz, hogy a Kdlcsonsmrg
felmondasa esetén a Tarsasaggal szemben fennétads érvényesitéséhez szikséges személyi
adataikat - a hivatkozott jogszabalyban megjelgilivantartasi szervek - a Tarsasag irasbeli kénetmé
kiszolgaltassak. Amennyiben az Addésék a BiztositéknyUljtok ezen nyilatkozata nem fetelg a
valésagnak, illetleg a jogviszony fennallasa alatt a kotelezett atd&@rmikor letiltjak, a Tarsasag
errdl torténs tudomasszerzése esetén jogosult a Kolcsorigkesizazonnali hatallyal felmondani.

9. Az AdOs irasbeli kérésére a Tarsasag minden éyem adattal kapcsolatos adatkezélégs
adatfeldolgozéasrol a kérelem benyujtasatol szamlegkésbb 30 napon belil, évente egyszer
ingyenesen irasban tajékoztatast ad. A tdjékoztésas az adatok forrasanak, az adatkezelés déljana
jogalapjanak, ifitartamanak, az adatfeldolgozOk adatainak és azahdeigzett tevékenységiknek,
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valamint az adattovabbitds jogalapjanak és cinebedtk a megjeldlése. Az Adds kérheti adatai
helyeshitését, valamint azok torlését vagy zarblaséve amenniyben a térvény meghatarozott
korben koteled adatkezelést ir & A Tarsasag a kérelem targyaban 30 napon belidkoidssal
ellatott irasbeli értesitést kild. A kérelem editizsa ellen az Adds lakdhelye vagy tartézkoddgehe
szerint illetékes megyei fvarosi) birdsaghoz benydjtott keresettel lehet, élidtéleg a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatésagahozt Iébrelulni. Ados és egyéb kotelezett
adatkezeléssel kapcsolatos részetes jogaira a @a1QXIl. torvény rendelkezései az iranyadoak.

VII. KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZER

1. A Kozponti Hitelinformacidos Rendszer (a tovaldban: KHR) olyan zart rendsZeradatbazis,
amelynek célja a hitelképesség differencidltabb itagsének és ezéltal a fdigl hitelezés
feltételeinek szélesebb kbrehetveé tétele, valamint az addsok és a referenciaadégdtatok

biztonsagosabb thddése érdekében a hitelezési kockazat cstkkemtéstfsegitése a kdzponti
hitelinformécidés rendszér sz6l6 2011. évi CXXIl. térvény (a tovabbiakban:HR tv.)

rendelkezéseinek megfedeh.

2. A KHR-ben kizérélag a Hpt-ben meghatarozottnazieiaadatok kezelhik.
2.1. A referenciaadat szolgaltatd a KHR-t kézelenzigyi véllalkozas részére éatadja annak a
természetes személynek az adatait,

a) aki hitel és pénzkolcson nyuljtaséra, egyéb pénzigpigaltatasra, illetve jogszabalyban
nevesitett tevékenységre iranyuld sédést kot,

b) aki a pénzigyi szolgéltatasra vonatkoz6 smbézben vallalt fizetési kotelezettségének oly
maddon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nestefizartozasanak dsszege meghaladja a
késedelembe esés dbntjaban érvényes legkisebb Osszdgavi minimalbért és ezen
minimalbérdsszeget meghaladd késedelem folyamattdam mint kilencven napon keresztl
fennallt (a feltételek teljestilését tobb jogviszasetén kilon-kulon kell figyelembe venni),

vagy

c) aki a pénzugyi szolgaltatdsra vonatkozé <z megkotésének kezdeményezése soran
okirattal bizonyithaté modon valétlan adatot kozilletve hamis vagy hamisitott okirat
hasznélata,miatt a bir6sag jogethatarozataban a Burdeférvénykonyvél szold 1978. évi
IV. torvény (,Btk.”) 274-277. §-aban meghatarozaihcselekmény elkdvetését allapitja meg,

d) akivel szemben a készpénz-helyetteditetési eszkdz hasznélata miatt a birdésag fsger
hatarozataban a Btk. 313/C. 8-4ban meghatéaroiotskelekmeény elkdvetését allapitja meg.

Az adatokat a KHR a torvényi @tasnak megfeléen a késedelmes tartozas teljesitése esetén a
teljesitéstl szamitott egy évig, egyéb esetben a tartozas tedjesitéssel tortén megsanésédl
szamitott 6t évig kezeli, ezt koven véglegesen és vissza nem allithaté modon torli.

i) Az Ugyfél a VII.2.1. a) pontban foglaltakkal kaptstban nyilatkozhat arra vonatkozdan, hogy
hozzdjarul-e ahhoz, hogy az ott megadott adataisé mederenciaadat-szolgaltaté a KHR
rendszerédl a VII.1. pontban meghatarozott célbdl atvegyehdrzajarulas megtagadasanak
tényét a KHR tartalmazza. Torvényben meghatarasstekben a hozzajarulastél fuggetlenul
atadhatok az adatok a KHRMb A nyilatkozat az 6sszes, adatszolgaltatas tdrégPped
szerddésére egyarant vonatkozik.

i) Az Ugyfélnek lehaisége van nyilatkozni tovabbéa arra vonatkozdan, Hampzajarul-e ahhoz,
hogy adatait a KHR a széikés megdmesét koveten legfeljebb 5 évig kezelhesse.
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Az i) pontban megadott hozzajarulas a referenciesmtdgaltatd atjan, a ii) pontban megadott
hozzdjarulas a szdémés fennalldsa alatt a referenciaadat-szolgaltdtéresztil, a szebdés
megs#nését koveien kozvetlenil a BISZ Kozponti Hitelinformacios Zrtészére benyuijtott
nyilatkozat utjan barmikor visszavonhat6. Az i) fltan megadott hozzajarulas &Bbi visszavonasa
vagy megadasa vonatkozasaban mindig az Ugyfél $8gkékeletkezett irasbeli nyilatkozata lesz
irhnyado minden, az adatszolgéltatas targyat Képeardésére.

2.2. A referenciaadat szolgaltatd a KHR-t kéze@énzlgyi vallalkozds részére atadja annak a
vallalkozasnak miéistls tgyfél adatait,

a) aki hitel és pénzkolcsén nyljtasara, egyéb pénzigpigaltatasra, illetve jogszabalyban
nevesitett tevékenységre iranyulé sadést kot,

b) aki az adatszolgéltatas targyat k&pszerddésben vallalt fizetési kdtelezettségének oly moédon
nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizietetizasa tébb, mint harminc napon keresztul
fennallt,

c) akinek fizetési szamlgjaval szemben — fedezethiiayt — harminc napot meghalad®sdak
alatt, megszakitas nélkul, egy millio forintnal wabb 0Osszely sorba allitott kbvetelést
tartanak nyilvan

Az adatokat a KHR — a térvényiéélasnak megfeléen — a szefxlés, illetve a kdvetelések sorba
allitasa megsmésének idpontjatol szamitott 6t évig kezeli.

3. A KHR referenciaadatok kizardlag a kovetkegzerddések megkotését megalapoz6é dontés
meghozataldhoz adhatok at pénzigyi szervezetekregshitel és pénzkdlcson nydjtasa, pénzigyi
lizing, papir alapu készpénz-helyettédiretési eszkdz kibocséatasa, itlletlg az ezzel kapcsolatos —
pénzforgalmi szolgaltatdsnak nem G806 - szolgéltatas nyujtdsa, kezesség és bankgarancia
vallalasa, valamint egyéb bankari kotelezettsédphda, befektetési hitel nyljtasa a befektek,
értékpapir-kdlcsonzés.

Barmely referenciaadat-szolgéaltaténal barki jogoséjékoztatast kérni arrél, hogy milyen adatai
szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely refi@at-szolgaltato adta at.

A referenciaadat-szolgaltatd a tajékoztatas irkételmet a KHR-t kezél pénzigyi vallalkozasnak
haladéktalanul, de legkéisb két munkanapon belll tovabbitja, amely haromonabpelll a kért
adatokat zart médon megkuldi a referenciaadat-aftaldnak, amely azt, a kézhezvételt kdeet
ugyancsak zart modon, kézbesitési bizonyitvanngdddbtt irat formajaban haladéktalanul, de
legké$ibb két munkanapon belul eljuttatja a kérelfmek.

A tajékoztatas a kérelmézszamara dijtalan.

4. A KHR-t kezeb pénzlgyi vallalkozds kizarélag a referenciaadatestatd éaltal atadott
referenciaadatot veheti at, és kizarélag az akeleelt referenciaadatot adhatja at a referenciaadat
szolgaltatonak.

5. Természetes személyekkel kapcsolatban nyilvifiat#r adatok a kovetkék:

Azonositd adatok:

név, szuletési név, sziletésbjcely, anyja szlletési neve, személyi igazolvaitieyél) szam vagy
egyeéb, a személyazonossag igazolaséara a polgaoieki adatainak és lakcimének nyilvantartasarol
sz0l6 1992. évi LXVI. torvény szerint alkalmas igh#Any szama, lakcim, levelezési cim,
elektronikus levelezési cim

A Hpt. 3. 8§ (1) bekezdésének b)—c), f)-g) pontjadbsghatarozott szolgaltatasra vonatkozé sz
adatok:
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a szerddeés tipusa és azonositoja (szama), a édészmegkodtésének, lejaratanak, mégézének
idépontja, Ugyféli mibség (adds, addstars), a stes Osszege, a szédéses 0sszeg torledzt
részletének Osszege és devizaneme, a torlesztéf mdédgyakorisaga, a KHR tv. 11. § (1)
bekezdésében meghatarozott feltételek bekdvetkeziéséspontja, a KHR tv. 118 (1) bekezdésében
meghatarozott feltételek bekdvetkezésekor fenddjifdt €s meg nem fizetett tartozas 6sszege, d leja
és meg nem fizetett tartozds mdgszsének maddja ésddontja, a kdvetelés masik referenciaadat-
szolgaltatd részére tori@mtruhdzéséara, perre utald megjegyzes, éwredsztés ténye, ideje, az
elétorlesztett 6sszeg és a fennalikdtartozas 6sszege, pénzneme, fennéhtétartozas 6sszege és
pénzneme.

Aki a koélcsonszeridés megkotésének kezdeményezése soran okirattalyfitzatd médon valétlan
adatot kozdl, illetve hamis vagy hamisitott okinaisznélata miatt a birésag jogehatarozataban a
Buntet) Torvénykonyvél szolé 1978. évi IV. torvény (,Btk.”) 274-277. $an meghatarozott
biincselekmény elkdvetését allapitia meg, a fentiekeaz Ugyfél alabbi adatai kezelliktés adhatok
at:

az igénylés elutasitasanakjmbntja, indoka, okirati bizonyitékok, joderbirésagi hatarozat szama, az
eljaré birésag megnevezése, a hatarozat rendelészének tartalma.

A hozzajarulas megtagadasaval kapcsolatos adatok: )
a nyilatkozat kelte, (hely, datum) , a referendataszolgaltatd azonosité adatai, az Ugyfél azedmosi
adatai, a hozz4jarulds megtagadasara utalé6 megegyz

6. Vallalkozasnak missiils Ugyféllel kapcsolatban nyilvantarthat6 adatok aetkedk

Azonosito adatok:
cégnév, név, székhely, cégjegyzékszam, egyénilk@diai igazolvany szam, adoszam.

Az adatszolgaltatas targyat képezerddés adatai:

a szerddeés tipusa és azonositoja (szama), a &dészmegkodtésének, lejaratanak, mégézének
idépontja, a szefwés megdmésének mddja, a szédeses 0sszeg torledmszletének dsszege é€s
devizaneme, valamint a torlesztés moédja, a 30 n&pssdelem bekovetkezésénekpontja és az
ekkor fennall6 lejart és meg nem fizetett tartoddszege, a lejart és meg nem fizetett tartozas
esedékességeéneldfbntja és 0sszege, a lejart és meg nem fizetédizéer megdmésének idpontja

és modja, a kovetelés masik referenciaadat-szatgaltészére tortén atruhdzaséara, perre utald
megjegyzés, az @brlesztés ténye, ideje, aztirlesztett 6sszeg és a fennali@dtartozas dsszege,
pénzneme, fennallGketartozas 6sszege és pénzneme.

7. A nyilvantartott személy kifogast emelhet refmiaadatainak a KHR-t keZepénziigyi véallalkozas
részére tortént atadasa, azoknak a KHR-t kegéhzigyi vallalkozas altal tortérkezelése ellen, és
kérheti a referenciaadat-helyesbitését, illetvées@t. A nyilvantartott személy a kifogast a KHR-t
kezeb pénzugyi vallalkozdsnak atado referenciaadat-éfteliphoz, vagy a KHR-t kezelpénzigyi
vallalkozashoz nyujthatja be. A kifogast a kérelk&thez ve§ szervezet annak kézhezvételét kévet
6t munkanapon belll kivizsgalja és a vizsgalat mkatyésl a nyilvantartott személyt irasban,
kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajalbaladéktalanul, de legk#sh a vizsgalat lezarasat
kovet két munkanapon belll tajékoztatja. A KHR-t kézeénzlgyi vallalkozas a helyesbitésragy
torlésil koteles értesiteni valamennyi olyan referencigadalgéaltatét, amely a nyilvantartott
személybl a helyesbitést vagy torlést megg egy éven belll referenciaadatot kért.

Az alabbiakban megjeldlt esetekbemdjékoztatd kézhezvétalbtvagy a tajekoztatasi kotelezettségre
megallapitott hatariileredménytelen leteli@tszamitott 30 (harminc) napon bekdresetet is indithat

a lakohelye szerinti illetékes helyi birésagnét €& birdsagi targyalas kizésénél irdnyado, hogy az
legké®bb a kapcsolddd iratok birdsaghoz toétélpeérkezését kduwgtnyolc munkanapon beldl
megtarthatd legyen), amennyiben adatainak helyesbitagy torlése indokolt, adatainak jogellenes
atadasa és kezelése dllapithaté meg, kéréséreerreaxonatkozd szabalyoknak megféésl — nem
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kap tajékoztatast arrdl, hogy adatai szerepelnekdiR-ben, a kifogas vizsgalatanak eredmésiyér
val6 tajékoztatas elmarad, vagy amennyiben a tajéka@s eredményével nem ért egyet.

VIIl.  EGYUTTM UKODES, TAJEKOZTATAS

1. Az AdGsok és Biztositéknyujtok kotelesek a sa@ézes jogviszony fenndllasa alatt a Tarsasagot
haladéktalanul tdjékoztatni a széaéses kotelezettség teljesitése, valamint a feelenstgléte, értéke

és értekesithésége szempontjabdl minden téslyes koriiménysl, a hozzajuk intézett kérdésekre -
ha az gy jellegéih vagy a rendelkezésre allo iratokbolikiben mas nem kovetkezik - haladéktalanul
vélaszolnak, valamint haladéktalanul felhivjdk gyélmet az esetleges valtozasokra, tévedésekre és
mulasztasokra. Az itt leirtak szerint koteleselargl] a Tarsasag javara megadott egyéb személyes
adataik megvaltozasa esetén is.

2. Az Adéds és a Biztositéknyuijto koteles levelezifistve értesitési cime megvaltozasakor ezt gttén
a Tarsasagnak a valtozas bekovetkeztét raefydegkésbb 5 (6t) Banki munkanappal irasban
igazolhaté modon bejelenteni, s egyuttal tajékort@iTarsasagot az Uj levelezeési és értesitésbLimr
és arrol, hogy a valtozas mikor kovetkezik be. AlHa és a Biztositéknyujté kételes megadni minden,
a kolcsonjogviszonnyal 6sszefitggdatot és felvilagositast, melynek rendelkezédtiedd a Tarsasag

a dontéséhez az Ugylet vagy az Ados és/vagy adBiekmyUjto megitéléséhez szukségesnek tartja.

3. Az Adés és/vagy a Biztositéknyuijto kételes 8taamapon belll irasban értesiteni a Tarsaségot, h
nem érkezett meg ében valamely altala a Tarsasagtédl vart vagy a Kidiszerddés altal elirt
értesités, kulondsen, ha az fizetési megbizasitégtre, illetve pénzkovetelés jovairaséra vordtko

4. A Téarsasag jogosult ugy tekinteni, hogy az Adétvagy a Biztositéknyljté tudomasul vette és
elfogadta az értesitésben foglaltakat, ha arrazhda¥ételil szamitott 10 naptari napon belul nem
érkezett irdsos észreveétel vagy kifogas. Kivételestben a Tarsasdg ezt a hatéridgfeliebb 8
naptari napra réviditheti, ha erre az értesitédtidoin felhivta az Adds és/vagy a Biztositéknyuijtd
figyelmét.

5. Az Addsnak és/vagy a Biztositéknyljtonak a Tgagat tovabba haladéktalanul tdjékoztatnia kell
- az Ados és/vagy a Biztositéknyujté ellen esetiege inditott perekd, fizetésképtelenségi,
végrehajtasi eljarasrol;

- minden olyan, az Adost és/vagy a BiztositéknyUgdin®d hatosagi intézkedédlr eljarasrol,
keresetsl, vizsgalatrél, amely az Addés és/vagy a Biztositghté Kolcsonszekdésben és/vagy
biztositéki szer@és(ek)ben foglalt kbtelezettségét érintheti;

- minden olyan eljarasrol, kotelezélsrkorlatozasrol vagy egyéb cselekmésiyamely az Ingatlan
vagy egyéb fedezet, biztositék értékestibégét, értékét vagy jogi helyzetét érinti.

6. A fenti kotelezettségek elmulasztasabdl érkdr a mulasztd felet terheli és bekdvetkezésuk a
Kdlcsonszerédés tekintetében felmondasi eseménynelégiimek.

7. Amennyiben Adés és/vagy a BiztositéknyUjtdo adsdhszer&déshez, biztositéki szédéshez
kapcsolodd barmely tényt vagy adatot nem a val@agmegfeleden ad al, vagy elhallgat, hamis,
vagy hamisitott okiratot hasznal fel, a kélcsonmnengedélyezett célra hasznalja fel, a mindenkor
hatalyos jogszabalyok szerinti feleséggel tartozik.

IX. A KOLCSONSZERZ ODES FELTETELEINEK MEGISMERHET OSEGE

A Téarsasag biztositja, hogy az Ugyfél a séidés alairasa ét megismerhesse a Kolcsonsseiés
tervezetét, a vonatkozd Terméktajékoztatdt, valamiharsasag vonatkozé hatédlyos Hirdetményét és
Uzletszabalyzatat, amelyedbegyiittesen a Iétesiteni kivant jogviszony legiresebb adatokok (igy
kulonosen a folyositasi koltség, a kamat és a kerébltség mértéke és szamitdsdnak moédja, azon
feltételek, illebleg koérilmények, amelyek esetében a hiteldij megetdthatd, esetleges koltségek
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megnevezése €s 0Osszege, a tOrlesztési feltételegzilkséges biztositékok meghatarozasa, a
késedelmes teljesités, illetve a sddésszegés jogkdvetkezményei, az arfolyam kockazégot
befolyasol6 tényest, a THM-et, szamitasi modjat, a THM szamitdsasdigyelembe nem vett dijak
és koltségek felsorolasat, jogszabaly alapjan arzé&dés részét képéz rendelkezéseket)
megéallapithatdak.

X. A SZERZODES MODOSITASA, MEGSZUNESE

1. A Tarsaséag fenntartja maganak a jogot, hogynaakat, dijat vagy barmely mas szgtesi feltételt
egyoldalian moédositsa. A Tarsasagot az egyoldaldositasra feljogositd feltételeket, illetve
korilményeket a jelen Uzletszabalyzat, valaminegyes szetidések tartalmazzak.

2. A Kolcsonszerd@dés megsmik:

» afelekilyen értelrta k6z6s irdsbeli megegyezésével, vagy
» annak felmondéasa esetén, vagy
« amikor az Ugyfél minden, a Kolcsonszélgslsl ered fizetési kitelezettségének eleget tett

vagy
» aKolcsonszekmésben meghatarozott rendelkezésre tartasra réfiévald lejartaval

illetve minden, a Kdlcsonszedéstdl ereds tarsasagi kovetelés kielégitésével.

A Tarsasag a kolcson folyositdsat megtagadhdlye a Koélcsdnszetiést azonnali hatéllyal
felmondhatja:

« amikor a Ptk. szerint a kélcson folyésitdsanagtagadaséara jogosult, illetve a kblcsén azonnali
hatallyal felmondhato;

* a Kolcsbnszekidésben rogzitett egyéb esetekben.

3. Az Ados jogosult a Kolcsonszédest a Tarsasaghoz intézett egyoldalt irasbelatkgzattal, a
kovetked Torleszérészlet esedékességére felmondani valamennyi &dorgyiddj megfizetése
mellett.

Személyi kdlcson, vagy biztositdshoz kapcsolodonshg kolcson esetén az Ados a speieskotés
napjatél szamitott 14 napon belll dijmentesen fabthatja a szeémést - valamennyi tartozasa
egyideji megfizetése mellett, ha a kdlcsén mar folyositéesrélt.

4. A Tarsasag részidr megtett azonnali hatalyd felmondassal, az Addéssasaggal szembeni
valamennyi tartozasa lejartta és azonnal esedékedbk és az Ados koteles a felmondas
kézhezvételét kovéen, a felmondasban meghatarozott hatdwed a Tarsasagnak lejart kbvetelésként
egy 6sszegben medfizetni a Kélcsonséeésldl ereds valamennyi tartozasat.

Az Ugyfél szertidésszegése esetén viseli a jogérvényeskidisségét, melyek példalozva,
nem teljes kdfen a kovetkgk: megbizott igénybevételének koltsége, zalpgjérvényesitésének
koltsége, zalogtargy, vagy mas biztositégmblgald dolog birtokbavételével,érzésével,
kezelésével, illetve értékesitésével kapdsatafelmerid koltségek, a perkoltségek, illetékek,
jogi képviseb , végrehajtdi, kbzjegyir munkadij.

Az illeték mértékét a mindenkor hatélyos az llletiékl szol6 1990. évi XCIIl. térvény vagy annak
helyébe [éf jogszabaly, a jogi képviseldijanak mértékét a birdsagi végrehajtasi eljarasba
kozremikods jogi képviseb dijazasardl szold 12/1994. (IX. 8.) IM rendelegyannak helyébe 1ép
jogszabaly, a birésagi végrehajté dijanak meértékBirosagi végrehajtoi dijszabasrol szolo 14/1994
(1X.8.) IM rendelet vagy annak helyébe é&pgszabaly hatarozza meg.
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5. A Tarsasdg az esedékes kovetelését, valamirgka@rvényesitésével felmertlt kdltségeket az
Adods(ok)kal - a felek eltérmegallapodasa, vagy jogszabdly felhatalmazasyditiam — a birdsagi
végrehajtasrol sz6lo 1994. évi LIl térvény alapgvényesiti.

6. A Téarsasag kovetelése maradéktalan kiegyenlitéSdetben az ingatlan-nyilvantartasban
bejegyzett jogosultsdgok (jelzalogjog, elidegenitss terhelési tilalom) toroltetéséhez, valamint az
egyéb, igénybe nem vett biztositékok mentesitésehigséges jognyilatkozatot bocsat rendelkezésre.

XI. KOLCSON VISSZAALLITASA

A Téarsasag az azonnali hatalya felmondast vissjavés a Kolcsonszaefdést a Felek hozzajaruld
nyilatkozata birtokaban visszadllitia a felmondasgetzs fennallé allapotra, amennyiben az Ugyfél
medfizeti a Tarsasag részére, a Tarsasag altalaté@olaott hatarish belil az alabbi valamennyi
tartozasat: a felmondasotl lejart tartozas, a felmondastdl az egydsézéikére vonatkozd a
medfizetésig jar6 késedelmi kamat, behajtasi &gkk, felmondassal felmerilt koltségek, elmaradt
torleszt részletek. A Tarsasag az azonnali hatalyu felmenigszavonasa esetén a Hirdetményben
meghatarozott mértékVisszadllitasi dijat szamitja fel, melynek dsstegyéartozas kiegyenlitésével
egyidejileg kell medfizetni a Tarsasag részeére.

XIl. ELJARAS OROKLES ESETEN

Amennyiben a természetes személgos elhunyt, Ugy az Addstars vagy a Biztositéknyujtok
kotelesek a haldl napjat kogeb banki napon belll ezt a Tarsasdgnak bejelerdeninellékelni a
halotti anyakényvi kivonatot.

A jogerss hagyatékatadd végzésben meghatarozott Orokoséig) a Kolcsonszeérésben részt
vevs egyéb személyek kotelesek a jageinagyatékatado végzést a Tarsasag részére magkulde

A jogerss hagyatékatadd végzésben meghatarozott Orokostikekék a Tarsasagnal irasban
kezdeményezni, hogy az elhunyt Adds helyett a Kijlsgerédésbe beléphessenek és ezdltal a
Koélcsonszergdésben foglalt teljes tartozast az abban foglaftzérint, teljesithessék. A Tarsasag
fenntartja a jogot, hogy az Orokosok hitelbiralalatgezze, és ezt koven indokolas nélkil dontson
arrol, hogy az Orokosok tekintetében hozzajarilletye amennyiben igen, gy milyen feltételekkel a
Kolcsonszerédés modositasahoz.

Amennyiben az Orokosok a Tarsasag felszdlitasabaghatarozott hataeh  belil nem
kezdeményezik a Kolcsonszédeésbe valdé belépést illetve Tarsasag nem jarul &hohogy az
Orokosok az Uj Kolcsonszéméstmegkossék és az Adds helyére belépjenek, ugy - sa3ég altal
korabban kezdeményezett felmondas hianyaban - asd@rjogosult a Kdlcsonszédést azonnali
hatallyal felmondani és az Orokdsok kotelesek acklinszerddéstdl ered teljes tartozast a jogés
hagyatéki végzéshen foglaltak szerint kiegyenliteni

Adods koteles a kolcsonligyletben szesdphrmelyik fél halalat, a halalt koweb banki napon belll a
Tarsasag részére bejelenteni és mellékelni a hatotakdnyvi kivonatot.

Adostérs, Kezes haldla esetén a Tarsasag fenngéajtjgot, hogy tovabbi fedezet nyujtasat kérjen.
Amennyiben az Adds tovabbi fedezet nyujtasi koetisEgének a Tarsasag felhivasaban
meghatarozott hataibd bellil nem tesz eleget, a Tarsasag jogosult askibkzer&dést azonnali
hatéllyal felmondani.

Zalogkotelezett halalaesetén a jogés hagyatékatadd végzésben meghatarozott Orokosélesék
a Téarsasaggal a fedezetnyUjtasra vonatkozo &ieszmodositast megkdtni €s ezen kotelezettségiket
kozjegydi okiratban megéisiteni. Amennyiben ezen kotelezettségiknek a Tagséslhivasaban
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meghatarozott hatadd belll nem tesznek eleget a Tarsasag jogosultles&iszerédést azonnali
hatallyal felmondani és kdvetelését a biztositékzolgald ingatlanbdl kielégiteni.

Az Orokosok, vagy a hagyatéki eljarasban részt ves jogos érdekét igazol6 harmadik személy
barmely idpontban jogosultak a Kolcsonszédesltdl ereds teljes tartozast a veégtorlesztésre
vonatkoz6 szabalyok szerint Végtorlesztési Dij nzegése mellett kiegyenliterh Tarsasag barmely,

az Orokosok, vagy arra jogosult harmadik szeméiyl & nem egyenlitett esedékes tartozas esetén
jogosult igényét a rendelkezésére all6 biztositbkbkielégiteni.

XIll. FELEL OSSEG

1. A Téarsasag pénzugyi szolgéltatdsi tevékenysége nsaréndenkor az Adés és/vagy a
Biztositéknyujtd érdekeinek - az adott korllményakzott lehetséges - figyelembevételével és
pénzigyi intézményit altaldban elvarhaté gondossaggal jar el.

Az Ugyfél az altalaban elvarhat6 modon kotelesramghitési kotelezettségének eleget tenni.

2. A Tarsasag nem felel az olyan karokért, amelyeta reijvilallo és el nem harithatd okbdl - igy
kuléndsen dihatalom, belfoldi vagy kulfoldi hatésagi rendelkezézikséges hatésagi engedély
megtagadasa vagy késedelmes megadésa folytantké&idtek be. Ugyanez érvényes arra az esetre is,
ha a Tarsasdg vagy a Téarsasag valamely &iéses partnere jeldist ok miatt bizonyos ideig
beszinteti, vagy korlatozza tkbdését. Amennyiben a Tarsasdg valamely édéses partnere
jelents okbdl ideiglenesen kénytelen szineteltetni tawgbéget, akkor a Tarsasag Hirdetményben
értesiti az Adoést arrol, hogy a Tarsasag szolg@etnem érhék el.

3. Nem felel a Tarsasdg az altala vallalt szolgaltat§esitésének elmaradasaért, ha az eljarast az
AdoOs és/vagy a Biztositéknyujté és harmadik szem@yotti jogvita, vagy harmadik személy
felréhaté magatartasa akadalyozza.

4. A Tarsasag a személyazonossag, a meghatalmazaeyygly tény illetve jogosultsag igazolasara
neki bemutatott okmanyok, dokumentumok eredetiség@tnyességét és alkalmassagat a pénzigyi
intézménybl altalaban elvarhaté gondossaggal megvizsgaegdan nyelir okirat esetén sziikség
szerint leforditja, vagy az Ados koltségeén lefdedja (ha az nem angol nyelven érkezik), azéebb
ered karokért azonban csak sulyos gondatlansag esgl#inA Tarsasagot nem terheli féistég, ha

a hozza benyujtott iratok és egyéb okmanyok hamig/\hamisitott voltat a pénzigyi intézmeityt
altalaban elvathaté gondossaggal taitéregvizsgalas mellett sem lehetett felismerni.

5. A Tarsasag nem felgd azokért a karokért, amelyek az Adost és/vagytositéknyujtot a telefon-

, vagy telefaxvonalak hibajabél érik ugy, hogy aeret egyaltalan nem, vagy érthetetlendl, vagy
hibdsan érkezik meg. A Tarsasag nem felel a rosgEesldl vagy a telefonvonal, a telefaxadéas
minésegéll keletke elhallas vagy azonosithatatlansag miatti kérokeért.

6. A Tarsasag csak sulyos gondatlansaga esetédsfdlalmadik személyek felé azért a karért, ami
abbdl keletkezik, hogy az Ados és/vagy a Biztosiyéto megtéveszti, vagy tévedésben tartja jogi
statusza és cselekkepessége tekintetében, avagy nem tajékoztatjad kdbben, irasban, a
cselekvképességeben beallotbldzbeni valtozasokrol.

XIV. KISZERVEZETT TEVEKENYSEG

A Tarsasag az alabbi tevékenységet végzi kiszesvaiin:
a) az IRON MOUNTAIN Kft.-vel (1094 Budapestiifoltd u. 59.) kotott szebdés alapjan
irattarolasi és iratkezelési tevékenység
b) Allami Nyomda Nyrt.-val (székhely: 1102 Budapestléi u. 5.) kotott szeédés alapjan
nyomdai tevékenység
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c) Dialog Plusz Szamitastechnikai Kft. (székhely: 113udapest, Katona J. u.l4;
cégjegyzékszam: Elektronikus adatfeldolgozasikengség

d) Workland Plus Iskolaszovetkezet (1184 Budapest, geesor utca 34.) adminisztrativ
szolgéltatas, fénymasolas, egyéb irodai tevékenység

e) Synergon Rendszerintegrator Kft. (székhely: 104ddpest, Baross u. 91-95.) SLA-ban
rogzitett tevékenységek supportja

f) Vemsoft Kft. (1135 Budapest, Jasz u. 56.) szansithstikai karbantartasi feladatok

g) GENERAL COMPUTERWORKS Kft. (székhely: 4400 Nyiregya, Toldi u. 62. [1V/13.
adminisztrativ szolgaltatasi feladatok

h) VILA 2001 Bt. (székhely: 1078 Budapest , Marek &bzas 31.2/5.) hitelezési tevékenységhez
kapcsolddé célvizsgalatok végzése .

XV.  ZARO RENDELKEZESEK

1. Ezen Uzletszabalyzat az alapitasijkidési engedély jogére emelkedesét kovetnapon lép
hatalyba és hatarozatlansié szol. A Tarsasag jogosult a jelen Uzletszabédyaizletpolitikdjanak,
termékpolitikajanak megfeléen egyoldalian médositani.

2. A Tarsaséag jelen Uzletszabalyzat megvaltoztatgs@szabaly vagy jelen Uzetszabalyzat éltér
rendelkezése hidnyaban - legalabb 15 nappal karalsz tgyfélforgalom szamara nyitva allo
helyiségeiben kifliiggesztett Hirdetmény utjan tédzize.

3. A modositott szabalyok iranyadok a mar megkosiersdések és folyamatban Ewigyek
vonatkozasaban is. A Tarsasag a modositott Uzlsdézzaatot az Ugyfél altal elfogadottnak tekinti, ha
az Ugyfél a mddositott Uzletszabalyzat hatalyba&s$épy irasban nem jelenti be, hogy a modositast
nem fogadja el. Az irdsbeli bejelentésnek a médsdiatalyba Iépésének napjaig a Tarsasag részére
meg kell érkeznie. Ha az Ugyfél az érvénybenslézerddések részét képgzUzletszabalyzat
moédositasat nem fogadja el, Ugy a séeést/szerddéseket a Tarsasdg akar azonnali hatallyal
felmondhatja. Ebben az esetben a sirfelek egymassal szemben vallalt kotelezettségenreed
esedékessé valnak.

4. Ha az Ugyfél az Uzletszabalyzat megvaltoztatégaetkeztében nem kivanja a Tarsasag
szolgaltatasat igénybe venni - jogszabaly vagyzédés ellenkei rendelkezése hianyaban - jogosult
a szerédést 30 napos hatadidel felmondani.

5. A jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseit érina Tarsasag altal koteteem alkalmazando
jogszabalyvéltozas esetén, az uj, illetve a modgegkzabalyi rendelkezés a jelen Uzletszabalyzat
részeéve valik.

6. A Tarsasag és az Ugyfél kozott létrejott, jeldrletszabalyzat hatalya alatt megkotott barmely
szerddéses kapcsolatra - az adott sédés eltés rendelkezése hianyaban - Magyarorszag joga az
iranyad6. Amennyiben a Tarsasag és az Ugyfél kamégkotott szekdéssl idegen nyeli példany

is készil, ugy a szatdéssel dsszefuggértelmezési vita esetén annak magyar riyeiitozata az
iranyado.

7. Az AEGON Magyarorszag Hitel Zrt. csatlakozott lakashiteleket kinald hitelnydjtok altal a
fogyasztoknak adanddé szédéskotési éiti  informaciokrol sz6l6, az Eurlpai  Bizottsag
2001/139/ EK sz. ajanlasat, tovabba a lakoss&gére hitelt nydjté pénzlgyi szervezetek
ugyfelekkel szembeni tisztességes magatartaséhlgpab Magatartasi Koédex alairdihoz.

8. Jelen moédositott és egységes szerkezetbe foglltsdabalyzatat a Tarsasag lgazgatdésaga 2012,
marcius 20-an kelt 14/2012.03.20. szamu hatareahthagyta jova, hatalyos 2012.03.23-t0l,
rendelkezései a hatalyba lépést mérfedn kotott szekésekre is alkalmazandok.
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Hatalyba Iépésével egyidigg hatalyat veszti a Tarsasag lgazgatosaga dlfdl. Zeburar 27-én kelt
10/2012.02.27. szdmu hatarozataval jovahagyotetslzbalyzat rendelkezései.
Mellékletek

» Hirdetmények
»  Terméktdjékoztatok
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